b

}

>
«

<
ipt :‘jxﬁ\ Instituto Politécnico de Tomar< < }}4

\
: >
POLITICA 0 QUALIDADE

A Politica da Qualidade estabelecida pelo Instituto Politécnico de Tomar evidencia
0 compromisso da instituicdo na implementagéo de um Sistema Interno de Garantia
da Qualidade (SIGQ), de acordo com os critérios e principios definidos nas normas
europeias para a Garantia da Qualidade no Ensino Superior, no Regime Juridico das
Institui¢des de Ensino Superior (RJIES) e nos referenciais da Agéncia de Avaliagéo e
Acreditagdo do Ensino Superior (A3ES). Traduz um conjunto de principios que
constituem a cultura institucional e permitem o cumprimento da sua missao na
procura constante da satisfacdo da comunidade académica e parceiros, com foco
na melhoria continua da Qualidade dos servigos que presta.

Para a prossecugéo da sua missao, o IPT estabelece os seguintes principios
orientadores para a sua Politica da Qualidade:

- identificar e satisfazer as necessidades e expectativas dos estudantes, funcionarios,
parceiros e outras partes interessadas;

- garantir a qualificagdo do pessoal;
- alargar o acesso ao saber em beneficio das pessoas e da sociedade;
- fomentar a eficiéncia do ensino ministrado e da investigagdo desenvolvida;

« promover a inovagéao e o desenvolvimento de parcerias com instituicées de ensino
e de investigagéo, autarquias, empresas e outras entidades, de modo a contribuir
para o desenvolvimento sustentavel da regiéo;

- expandir e aprofundar a atuag&o do IPT na Europa e no mundo, através da interna-
cionalizagao dos seus produtos;

- medir o desempenho nos vérios dominios da sua atividade de modo a melhorar
continuamente a eficacia e a eficiéncia do SIGQ.

4 12 de novembro de 2020

> O Presidente do Instituto Politécnico de Tomar,
‘ (Professor Doutor Jo&o Paulo Pereira de Freitas Coroado)
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The Quality Policy established by the Instituto Politécnico de Tomar shows the
institution's commitment to the implementation of an Internal Quality Assurance
System (SIGQ) in accordance with the criteria and principles defined in the European
Standards for Quality Assurance in Higher Education, in the Legal Framework for
Higher Education Institutions (RJIES) and in the benchmarks of the Agency for
Assessment and Accreditation of Higher Education (A3ES). It embodies a number of
principles that constitute the institutional culture and allow the fulfilment of its
mission in the constant search for the satisfaction of the academic community and
partners, focusing on the continuous improvement of the Quality of the services it
provides.

For the pursuit of its mission, IPT establishes the following guiding principles for its
Quality Policy:

- to identify and meet the needs and expectations of students, staff, partners and
other stakeholders;

- to ensure the qualification of staff;
- to widen access to knowledge for the benefit of individuals and society;
- to promote the efficiency of teaching and research;

- to promote innovation and the development of partnerships with education and
research institutions, municipalities, companies and other entities in order to
contribute to the sustainable development of the region;

- to expand and deepen IPT's operations in Europe and worldwide through the
internationalisation of its products;

- to measure performance in the various areas of its activity in order to continuously
> improve the effectiveness and efficiency of the SIGQ.

12 November 2020

President of the Instituto Politécnico de Tomar,

‘ w0
‘ (Professor Doutor Jo&o Paulo Pereira de Freitas Coroado)
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