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- Escola Superior de Tecnologia de Abrantes Ano Letivo 2016/2017

Comunicag¢do Social
Licenciatura, 12 Ciclo
Plano: Despacho n.2 15198/2014

Ficha da Unidade Curricular: Atelier |

ECTS: 7; Horas - Totais: 189.0, Contacto e Tipologia, TP:45.0; PL:60.0; OT:5.50;
Ano|Semaestre: 2[51; Ramo: Perfil Comunicacdo Empresarial;

Tipo: Obrigatéria; Interacdo: Presencial; Codigo: 905477

Area Cientifica: Comunicacdo Empresarial

Docente Responsavel
Lufs Miguel Ferreira Nunes

Docente e horas de contacto

Ana Claudia Leal Marques Pires da Silva Mendes Pinto
Assistente, TP; 30; OT: 2;

Vanda Cristina Frazdo Neves

Assistente Convidado, TP: 15; PL: 60 OT: 2.5;

Objetivos de Aprendizagem
O Atelier de Comunicacgdo | tem como objectivo facilitar o contacto e o trabalho dos alunos com conceitos e
metodologias usadas nos processos de trabalho em Comunicacdo Empresarial.

Conteudos Programaticos
Metodologias de trabalho.

Comunicagdo oral.

Comunicag¢do em situagdes de trabalho.
Capacitar para a elaboragdoc de um plano de comunicagdo completo.
Elucidacdo de linguagem corporativa, directamente ligada a area de estudo.

Conteldos Programaticos (detalhado}
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Metodologias de trabalho.

1.1. Normas de formatacdo de trabalhos.
1.2. Distincdo entre métodos guantitativos e qualitativos.
Comunicacdo oral.

2.1. Elaboragio de apresentacdes.
Comunicagdo em situagdes de trabalho.
Etiqueta e protocolo. Gestdo intercultural.
Estudos Caso.

Elaboracdc de um plano de comunicagdo.
Elaboragdc de um orgamento de evento.
Estudos de caso.

Metodologias de avaliagido
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Continua:
Mod. A - Assiduidade e trabalho em Aula (15%); trabalho de Grupo (30%) e trabalho Individual (25%)

Mod. B - Trabalho de grupo de analise e desenvolvimento (20%) e trabalhos de aula (10%).
Nas restantes épocas serdo avaliados exercicios equivalentes.

Software utilizado em aula
N3o se aplica.

Estagio
NA

Bibliografia recomendada
- DIONISIO, P. (2015). Mercator em Portugués. lisboa: Dom Quixotem Quixote
- Monteiro, D. (2014). Comunicacgdo 2.0. Lisboa: Actual Editora

Coeréncia dos conteudos programaticos com os objetivos
Ser3o abordadas todas as fases fundamentais de construgdo de um plano de comunicacdo, desde a analise da
situacdo a sua avaliagdo final, passando pelo orcamento através de sessdes teméticas.

Metodologias de ensino

Os trabalhos serdo realizados ao longo do semestre, sendo introduzidos novos desafios no decorrer dos
Mesmos.

O objectivo é aliar o trabalho de grupo com trabalho individual, promovendo as apresentacdes e a discusséo.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

A realizacdo de trabalho pratico relativo a situagdes reais permite uma melhor percepcdo das necessidades de
conhecimento por parte dos alunos, bem como dos desafios que se vio colocando para encontrar as melhores
respostas e solugdes.

Lingua de ensino
Portugués

Observacges

Dacente Resppnsavel
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