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Objetivos de Aprendizagem

Conhecer e saber aplicar as boas praticas na administracio e manutencio de sistemas informaticos.
Identificar os servigos criticos de uma infraestrutura, propondo solugBes e estratégias que minimizem a sua
inoperacionalidade.

Contetidos Programaticos

Adrministragdo de redes e sistemas informaticos:

- Introdugio a Gestdo Integrada

- 0 maodelo funcional de gestio

- Configuragdo, administragdo e manutencio de servicos informaticos
- Administragdo de sistemas operativos para suporte a servidores

- Mecanismos de autenticagdo

Contelidos Programaticos (detalhado)

1. Introdugdo a gest3o integrada; O modelo funcional de gestio; o protocolo SNMP.
2. Configuragio e administragdo de servidores de syslog, http, ftp, DNS e DHCP

3. Instalag8o, administracdio e manutencdo de servidores Linux

4. Instalagdo, configuracdo e administracio de sistemas de autenticacio.

Metodologias de avaliagdo

Avalia¢do Continua:

- 20%: Observagido direta em sala de aula

- 40%: Realizac8o de 4 trabalhos laboratoriais, realizados individuailmente ou em grupo
- 40%: Frequéncia

Nota minima: & na teodrica e 10 na pratica.
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Avalia¢do Periddica ou Final:

- 20%: Prova Oral

- 40%: Realizacdo de 4 trabalhos laboratorials, realizados individualmente ou em grupo
-40%: Prova escrita (frequéncia ou exame}

Nota minima: 8 na tedrica e 10 na pratica.

Software utilizado em aula

Oracle’s Virtual Box

VMWare Player

Microsoft Windows Server 2008 ou 2008 R2
Cent0S 7

Estagio
Nio aplicavel

Bibliografia recomendada
- Rosa, A, e, . (2011). Windows Server 2008 - Curso Completo. (pp. 1-367).Lisboa: FCA
- Hasselt, J. {2011). Windows Server 2008 — The Definitive Guide;. (pp. 1-500).NY: O'Really

Coeréncia dos contelidos programaticos com os objetivos

A gestdo integrada, o modelo funcional e o protocolo SNMP sdo utilizados para administrar e manter sistemas
informaticos.

Conceber, manter e administrar servigos criticos implica conhecer os sistemas operativos de suporte assim
como a camada aplicacional que os concretiza.

Os servigos de autenticagdo sdo fundamentais para garantir a coeréncia das politicas de acesso aos recursos.

Metodologias de ensino
Ensine tedrico-pratico com recurso a meios audio-visuais, a equipamento laboraterial e 2 exemplos praticos.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

Promover a aprendizagem através da experiéncia pratica e da resolu¢io de problemas reais é o principais
objectivos desta unidade curricular. Assim, nas aulas tedrico-praticas sdo apresentados os fundamentos
tedricos devidamente enquadrados em problemas reais. Nas aulas praticas s8o testadas e avaliadas as solugdes
propostas pelos alunos para cada um dos probiemas identificados.

Lingua de ensino
Portugués

Pré requisitos
Nio aplicavel

Programas Opcionais recomendados
Néo aplicavel

Observacdes
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