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Objetivos de Aprendizagem
0 aluno devera compreender os diversos conceitos que englobam o conceito geral de Gestdo. O Alune
devera aplicar conceitos de Gestdo.

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

Contedidos Programaticos

1. Conceito de Organizacdo

2. A Gestdo por Objetivos

3. A Fungdo Operacional

4. A funcdo Financeira

5. A Fungdo Comercial

6. A Fun¢ao dos Recursos Humanos

Contelidos Programaticos (detalhado)

1. Conceito de Organizagdo

1.1. A evolugdo historica da teoria das OrganizacBes
1.2, Empresa um caso particular de Organizacdo
1.3. A Empresa versus 0 Meio Ambiente

1.4. A estrutura da empresa

1.5. Tipos de Organiza¢do

2. A Gestdo por Objetivos

2.1. Origens

2.2. Caracteristicas

2.3. Fixacdo de objetivos

2.4. Planeamento Estratégico e Planeamento Tatico
2.5. Ciclo da APO

2.6. Apreciac3o critica da APO
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3. A Fungdo Operacional

3.1. Tipos de processo de producdo
3.2. Sele¢do do Processo Produtivo
3.3. O Controlo da Gualidade

3.4. Produtividade

4. A fungio Financeira

4.1. A nogdo de funcdo financeira

4.2. As ferramentas contabilisticas
4.3. 0 equilibrio financeiro

4 4. Rentabilidade e Autofinanciamento
5. A Func¢do Comercial

5.1. Nogdo de Marketing

5.2. A estratégia de Marketing

5.3. Analise Matricial

5.4. Identificacdo dos Clientes-Alvo
5.5. As variaveis do Marketing-Mix

6. A Funcdo dos Recursos Humanos
6.1. Qual o seu objetivo

6.2. A Miotivagdo (principais abordagens)
6.3. A Lideranga e estilos de gestdo
6.4. 0 que ¢ a Gestdo do Pessoal

6.5. Estratégia dos Recursos Humanos

Metodologias de avaliagdo
Avaliac8o continua: 2 provas escritas: 12 prova escrita 50%, 22 prova escrita 50%.
Avaliacdo por exame: Prova escrita: 100%;

Software utilizado em aula
Nio Aplicavel

Estagio
Nio Aplicavel

Bibliografia recomendada
- Macdes, M. (2015). Manual de Gestdo Moderna, Teoria e Prdtica. Lishoa: Atual Editora
- Chiavenato, |. (1999). Introdugdo & teoria geral da administracdo. Rio de Janeiro: EdicGes Campus

Coeréncia dos conteudos programaticos com os objetivos

Os Contelidos programaticos sobre gestdo e as diversas fungbes permitem dotar os estudantes de
competéncias e capacidade interventiva a nivel da gest3o de empresas: gestdo por objetivos, fungdo
operacional, fungdo financeira, funcdo comercial e fungdo recursos humanos.

Metodologias de ensino
SessBes tedricas com exposigdo oral e sessBes praticas com resolugdo de casos praticos de cariz muito
préximo a realidade.
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Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

A exposicdo de conceitos tedricos de gestdo e posteriormente resolucdo de casos tedrico-praticos por parte
dos estudantes, que vdo permitir melhorar o seu conhecimento e capacidade de intervengdo na area de
gestao.

Lingua de ensino
Portugués

Pré requisitos
Ndo Aplicavel

Programas Opcionais recomendados
N3o Aplicavel

Observacdes

Docente Responsavel
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