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Ficha da Unidade Curricular: Marketing Internacional
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Docente Responsavel
Maria de Fatima Rodrigues Pedro
Professor Adjunto

Docente(s)
Maria de Fdtima Rodrigues Pedro
Professor Adjunto

Objetivos de Aprendizagem

Visa proporcionar aos alunos uma perspetiva internacional do marketing resultante do processo de
globalizagdo a que as economias e as organizagdes tém estado sujeitas.

No dominieo das aptiddes:

sincentivar o espirito de observagdo de ambientes internacionats, de inovac8o e de participac8o na mudanga
eEstimular a aptid3o para o trabalho em equipa

*Desenvolver a faculdade de analise de documentos diversos — textos de autor, noticias de imprensa, dados
Estatisticos, entre outros — entre os habitos e métodos de estudo

sIncentivar a eficacia de compreensdo e de comunicagdo oral e escrita

#Estimular a capacidade critica

No dominio das competéncias:

*Perceber o funcionamento dos mercadoes internacionais

*Perceber a importincia das organizagtes internacionais

eidentificar a atividade e o desempenho dos gestores de marketing internacional

»Desenvolver capacidades de gestdo internacional de uma forma auténoma, ética e socialmente responsavel
sDesenvolver um Plano de Marketing Internacional

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

Conteidos Programaticos

. A Dimensdo e o Desafio do Marketing Internacional

. Aimporténcia da Macroenvolvente

. O Produto e 0 Servigo internacional

. A comunicagao Internacional

. Distribuigdo e Logistica Internacional

. Politica de preco internacional

. O papel das novas tecnologias

. Risco, organizacao e implementacdo das atividades de marketing internacional
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Conteidos Programaticos (detalhado)

Metodologias de avaliagdo

Avaliacao continua: leitura, resumo e apresentagdo em contexto de aula de artigos cientificos subordinados
4 tematica do marketing internacional. 20% e prova individual escrita com ponderacdo de 80%. Os alunos
dispensam de exame se a nota final, arredondada as unidades, for superior ou igual a 10 valores.

Avaliacdo por exame: Prova individual escrita, 100%. Os alunos dispensam de exame se a nota final,
arredondada as unidades, for superior ou igual a 10 valores.

Software utilizado em aula
N3o aplicavel

Estagio
Nio aplicavel

Bibliografia recomendada

Doole, Isobel e Lowe, R. {2008). International Marketing Strategy, Sth Edition, Cengage

Alon, llan e laffe, E.; Global Marketing (2013). Contemporary Theory Practice and Cases, McGrawHill
Cateora, Philip; Gilly, M. e Graham, J. (2009), International Marketing, 14th ed. Boston: Mcgraw Hill/lrwin
Viana, Carlos e Hortinha, J. (2005). Marketing internacicnal, 22 ed. Lisboa: Edigdes Silabo, Lda.

Coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos

0Os conteudos programaticos da unidade curricular tém por objetivo facilitar a compreensdo clara de toda a
complexidade do marketing internacional, promovendo junto dos alunos a utilizac3o correta dos seus
principais conceitos e ferramentas. Os contetidos referidos serdo cruciais para atingir os objetivos da
unidade curricular na medida em que serdo transmitidos por uma combinacdo de aulas tedricas, atraves da
discussao de artigos cientificos e de casos empresariais, apresentagdo concreta de estratégias da empresa e
exposicio dos problemas de mercado enfrentados pelas empresas no ambiente internacional dos mercados
mundiais.

Metodologias de ensino

O ensino visa promover a leitura e discussdo de estudos de caso, a realizagdo de trabalhos de curta e média
duragdo, assim como a exposi¢io de conceitos e o visionamento de casos.

O método de ensino & essencialmente construtivista. Haverd uma parte expositiva, mas o professor
funcionara essencialmente como elemento mediador do processo de ensino aprendizagem:

programando, orientando, organizando, proporcionando recursos e animando as diferentes atividades
prosseguidas pelos alunos. O processo didatico fundamenta-se na aprendizagem significativa e numa
metodologia inspirada na investigagio acdo; ac longo do semesire serdo colocados aos alunos alguns
problemas/desafios aos quais deverdo responder, progredindo gradualmente na sua aprendizagem.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos
Se, por um lado, as aulas tedricas permitem expor conceitos bastlares, as aulas praticas, tendo por base os
estudos de caso/artigos cientificos, permitem o desenvolvimento de capacidades analiticas. A participagdo
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nas aulas e a apresentacdo e defesa dos trabalhos, permitem ao aluno o desenvolvimento de competéncias
de comunicacdo orais e escritas. Neste sentido, o papel moderador do professor possibilitara recentrar o
papel do aluno como principal agente neste ciclo de estudos, promovendo um conhecimento mais profundo
no gue toca a perspetiva internacional do marketing resultante do processo de globalizagdo vigente. Para
concretizagdo dos objetivos de aprendizagem deste ciclo de estudos, torna-se indispensavel o contacto com
estudos cientificos na drbita do marketing global/internacional e/ou uma maior incidéncia de trabalho sobre
estudos de caso. Neste peclilio, sé o papel de facilitador de recursos do professor permitird alcancar os
objetivos de aprendizagem inicialmente avancados.

Lingua de ensino
Portugués

Pré requisitos
NZo aplicavel

Programas Opcionais recomendados
Portugués

Observacoes

Docente Responsavel
& .

Diretor de Curso, Comissdo de Curso

Hoa:nologado pelo C.T.C.
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