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Objetivos de Aprendizagem

Explicar o papel do gestor enquanto gestor de pessoas;

Explicar a importancia estratégica das pessoas enguanto vantagem competitiva;

Identificar as aplicacBes da gestdo de comportamento individual e de equipas de trabalho nas organizactes;
Identificar e caracterizar processos psicossociais.

Objetivos de Aprendizagem {detalhado)

Contetidos Programéticos

I - Individuos nas OrganizacBes
Comportamento humano: A interagio entre personalidade e contexto
Emocbes

Motivacdo e satisfagdo no trabalho

Stress e bem-estar no trabalho

il - Equipas de trabatho nas Organizacbes
Trocas sociais: justiga, apoio e confianga
Tipos e caracteristicas dos grupos

Equipas de trabalho e trabalho em equipa
Lideranca

Relacionamento interpessoal e conflitos

Contelidos Programaticos (detalhado)

| - Individuos nas Organizagdes

Comportamento humano: A interacSo entre personalidade e contexto
Emocdes
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Motivagdo e satisfacio no trabalho

Stress e bem-estar no trabalho

Il - Equipas de trabalho nas Organizagbes
Trocas sociais: justica, apoio e confianga
Tipos e caracteristicas dos grupos

Equipas de trabalho e trabalho em equipa
Lideranca

Relacionamento interpesscal e conflitos

Metodologias de avaliagdo

Métodos expositivo e interrogatorio, com a possibilidade de realizacgo de dindmicas de grupos. A avaliagdo
continua sera constituida por uma prova escrita {50%) e um trabalho de grupo prético aplicado numa
empresa com apresentacdo (50%).

Exame final

Software utilizado em aula
nac aplicdvel

Estagio
nao aplicavel

Bibliografia recomendada

- Pina e Cunha, M. e, . (2016). Manual de Comportamento Organizacional e Gestdo. Lisboa: Editora RH

- Gongalves, S. (2014). Psicossociologia do Trabaltho e dos Organizacdes: Principios e Prdticas. Lisboa: Lidel

- Arnold, J. e Randall, R, (2010). Work Psychology: Understanding human behaviour in the workplace.
London: Prentice Hall

- Carvalho Ferreira, . e Neves, J. e Caetano, A. {2011}. Manual de Psicossociologia das Organizacées. Lishoa:
Escolar Editora

Coeréncia dos conteudos programaticos com os objetivos

Os contelidos definidos sdo coerentes com os objetivos da unidade curricular, na medida em gque,
permitem aos esiudantes consolidar e aprofundar conhecimentos e competéncias, no dmbito do
Comportamento Organizacional, focando os conceitos, modelos e perspetivas atuais e emergentes.
Considerando a natureza da unidade curricular, os contetddos estdo de acordo com os objetivos de
aprendizagem ao nivel dos conceitos e instrumentos utilizados em comportamento individual e de equipas
de trabalho nas organizagdes, bem como do funcionamento dos individuos e dos grupos nas organizagdes.

Metodologias de ensino

A orientacdo metodoldgica escolhida teve como pressuposto de base a identificacdo dos objetivos a
alcancar na unidade curricular. Permite compreender a ligacdo entre as competéncias a adquirir pelos
estudantes e o0 ambito de estudo e aplicagdo do CO.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

A orientagio metodoldgica escolhida teve como pressuposto de base a identificacdo dos objetivos a
alcancgar na unidade curricular. Permite compreender a ligagdo entre as competéncias a adquirir pelos
estudantes e o0 Ambito de estudo e aplicacdo do comportamento organizacional. Existe uma relagdo direta
entre a orientacio metodoldgica e os objetivos da unidade, uma vez que, os resultados esperados
permitirdo certamente maior eficdcia na aprendizagem, em termos de conhecimentos estruturais,
atendendo ao facto de considerarmos uma unidade de elevada impeortincia formativa, no dominio da
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gestdo de recursos humanos, cujo suporte pedagdgico deverd ser orientado pela reflexio tedrica e pratica.
Consideramos assim, a metodologia definida, a que mais se adequa a unidade curricular.

Lingua de ensino
Portugués

Pré requisitos

Programas Opcionais recomendados
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