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Objetivas de Aprendizagem

Os alunos devem compreender:

- O lugar e o papel da GRH no contexto da evolucdo empresarial;

- A importancia da gestdo administrativa e do Direito do Trabalho nos recursos humanaos;

- A importancia da componente estratégica dos recursos humanos, ao nivel do estudo das varidveis
comportamentais.

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

No final da UC, os Alunos devem entender a importédncia da gestdo operacional e da gestdo estratégica, ao
nivel dos recursos hurnanos de qualguer organizagdo. Devem demonstrar capacidades no ambito da gestéo
das relagdes entre equipas, do papel da lideranga e da importéncia de todas as outras varidveis
comportamentais e o seu impacto na gestdo das organizacdes.

Contelidos Programadticos

O papel da GRH e a sua importancia nas organizacdes. A anélise dos diferentes fatores ac nivel da GRH. A
articulagdo das praticas de GRH com a estratégia das empresas. A gestfio administrativa e o enquadramento
juridico. O recrutamento e selecdo de pessoal. A importancia de estudar o Comportamento Organizacional.
O estudo das variaveis organizacionais e a sua implicagdo na GRH.

Contetdos Programaticos {detalhado)

- O papel da Gestdo de Recursos Humanos e a sua importancia nas organizagfes.
- A andlise dos diferentes fatores ao nivel da Gest3o dos Recursos Humanos.

- A articulacdo das praticas de Gestdo de Recursos Humanos com a estratégia de empresa.
- A gestdo administrativa e o enquadramento juridico.

- A analise e a descrigdo de fungdes.

- A avaliagdo de desempenho.

- A organizagdo e o planeamento de carreiras.

- O recrutamento e a selegdo de pessoal.

- Aimportdncia de estudar o Comportamento Organizacional.

- Processos Organizacionais: Concegdo, Estruturas e Desenho.

- Eficacia nas Organizagbes.
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- Cultura Organizacional.

- Diferencas Individuais e Comportamento no Trabalho.

- A MotivacBo e a Satisfacdo no Trabalho.

- Comporiamento de Grupo e Equipas de Trabalho.

- 0 Poder, o Controlo e o Conflite.

- A Incerteza da Envelvente Especifica.

- A Lideranga Organizacional.

- A Comunica¢do Organizacional.

- A Eficacia Organizacional.

- A Mudanca Organizacional.

- A Inovacido Organizacional.

- A Gestdo Multicultural: O gestor de recursos humanos e a multiculturalidade ? atitudes e valores a ter em
conta. Compreender as tendéncias do nosso tempo e o seu impacto na gestdo.
- 0 Stress Organizacional.

- Apresentacdo e defesa de Estudo de Casos.

Metodologias de avaliagao

Avaliagdo continua: frequéncia e trabalhos de grupo, S3o aprovados e dispensados do exame os alunos cuja
nota seja igual ou superiar a 10 valores na frequéncia e obtenham também, no minimo, 10 valores nos
trabalhos de grupo.

Avaliacdo final: Exame.

Software utilizado em aula
Windows Microsoft.

Estagio
N3o aplicavel.

Bibliografia recomendada
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Camara, P. B. (2008). Gestdo de Pessoas e Contexto Internacional. Lisboa: Publicagdes D. Quixote.
Camara, P. e Rodrigues, L. e Guerra, P. {2013}. Humanator XXI. Lishoa: Editor D. Quixote.

Cowling, A. & Mailer, C. (1998). Gerir os Recursos Humanos. Lisboa: Publicagdes D. Quixote.

Cunha, M. P. et al, (2003). Comportamento Organizacionzl e Gestdo — Casos Portugueses e Exercicios.
Lisboa, Editora RH, Lda.

Cunha, M. P. et al, (2003). Manual do Comportamento Organizacional e Gestdo. Lisboa, Editora RH, Lda.
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Coeréncia dos conteldos programaticos com os objetivos

Os conteddos estdo de acordo com a intenc&o de que o aluno fique a compreender o papel e a importancia
da Gestdo de Recursos Humanos nas diversas instituicOes e empresas e a apreender a forma como ?saber
{fazer? gestdo do capital humano come um elemento primordial da estratégia de uma organizagio,
sobretudo, proporcionande informagdc Util para a tomada de decisBes. Os contetidos programaticos
mencionados vao permitir alcangar os objetivos.
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Metodologias de ensino

Na UC de GRH déa-se énfase ao estudo de casos praticos, o que permitird uma melhor compreensdo dos
conhecimentos tedricos e ao mesmo tempo proporcionara aos discentes as competéncias para enfrentar a
solugdo de problemas reais de uma forma criativa.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

A adocgdo das metodologias preconizadas permitird aos alunos: adquirirem conhecimentos; descobrirem
meétodos de trabalho a utilizar; assumirem comportamentos profissionais; detetarem a importancia da
atividade desenvolvida no contexto empresarial; aplicarem os conhecimentos em situacdes novas;
suscitarem uma discussdo permanente nas aulas, quer tedricas quer praticas.

Lingua de ensino
Portugués.

Pré requisitos
N3o aplicavel.

Programas Opcionais recomendados
Ndo aplicavel.

Observacgoes

- Equipamentos (eletrénicos ou informaticos) desligados durante todas as sessées, exceto o portatil da
docente, ou em situagdes de exposi¢do de trabalhos.

- Durante a realizacdo das provas, ndo é permitido o uso de equipamento eletrénico ou informatico.

- Durante o tempo de prestacdo das provas o estudante ndo se podera ausentar da sala.

- Os estudantes s6 podem abandonar a sala de prova, trinta minutos apés o inicio da prova.

- Caso o estudante pretenda desistir da prova, deve declara-lo por escrito na respetiva prova e entregar.
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