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Objetivos de Aprendizagem
A UC tem como objetivo generico a compreensfio da dimens&o internacional da gestSo e a consciéncia da
importéncia da interacgo empresarial com o mercado externo.

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

Devem salientar-se os seguintes objetivos especificos:

- Perceg8o dos fatores {externos e internos & empresa) que condicionam a decisfo de internacionalizar

- Distin¢@o das diferentes abordagens ao mercado externo

- Compreensfo do referencial tedrico que subjaz ao comércio internacional e a internacionalizagio de empresas
- Percecdo das diferentes estratégias de internacionalizacdo

- Identifica¢do das principais determinantes e especificidades do marketing internacional

Contetdos Programdticos

1. A gest3o e o seu dominio internacional

2. Enquadramento da ernpresa com os mercados externos

3. Teorias de explicativas do comércio internacional e teorias de internacionalizacfio
4, O processo de internacionalizaco

5. O papel das PME’s na internacionaliza¢do

6. O marketing no dominio internacional

7. Etica nos negdcios internacionais
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Conteiidos Programaticos {detalhado)
1. A gestdo e 0 seu dominio internacionai
1.1 Conceitos, ohjetivos e principios fundamentais da organizacdo/empresa
1.2 A Gestdo, o Gestor € as Organizacbes
2. Enguadramento da empresa com os mercados externos
2.1 A globalizac8o e as Novas Tendéncias da Gestio
2.2 Fatores que influenciam o processo de internacionalizacdo
2.3 Barreiras e motivacbes a internacionalizacdo
3. Teorias de explicativas do comércio internacional e teorias de internacionalizaggo
3.1 Escola classica e neocléssica
3.2 Nova teoria do comércio internacional
3.3 ATeoriza do IDE
3.4 Teoria das Estédios
3.5 Teoria das redes
3.6 O modelo das “Born Globals”
4. O processo de internacionalizagdo
4.1 Estrategia empresarial e estratégia internacional
4.2 Analise estratégica em contexto internaciconal
4.3 Formas de presenca empresarial nos mercados externos
4.4 Novas formas de concorréncia
4.5 Novas formas de organizacdo
5. O papel das PME's na internacionalizaggo
6. O marketing no dominio internacional
6.1 Plano de marketing internacional
6.2 Risco das operagdes de marketing internacional
7. Etica nos negdcios internacionais

Metodologias de avaliagdo

A disciplina é lecionada recorrendo a aulas tedrico-préticas, nas quais serdo apresentados
topicos basilares relativos ao dominio da internacionalizagio de empresas. A avaliacdo
continua incidird em duas componentes, tetrica e pratica.

60% - Componente tedrica: 2 Testes (30% + 30%), sem nota minima em cada teste, sendo que
a média final dos dois testes terd de ser, pelo menos, de 8,0 valores para o{a} aluno(a) obter
aproveitamento nesta componente;

40% - Componente pratica: trabalho de grupo referente a um ‘case study’ de uma empresa
portuguesa bem sucedida nos mercados externos; trabzalho a desenvolver no decurso do
semestre com apresentacdo final em contexto de aula {nota minima de 9,50 valores).

Avaliacdo
Continua

O aluno obteré aproveitamento se a média ponderada das duas componentes for superior a
9,5 valores.

As aulas tedrico-praticas possibilitam a avaliagdo do desempenho dos alunos no decurso do
semestre com base na observacdo direta {participacdo, assiduidade, pontualidade,
Avaliacio empenhamento efetivo, entre outros fatores). Contudo, até porgue existem diferentes
Periddica momentos de avaliacio ao longo do semestre, o desempenho do aluno nas componentes
tedricas e préticas supracitadas serfo sempre determinantes na avaliagdo periddica a
realizar,
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- A avaliagdo da unidade curricular processar-se-& através de exame final escrito {individual}
com o peso de 70% da nota final (nota minima de 9,50 valores).

- O trabalho de grupo realizado no periodo de avaliagdo continua tem um peso de 30% da
nota final {nota minima de 9,50 valores).

- Acaso 0 aluno n3o tenha realizado trabalho de grupo no periodo de avaliagdo continua ou
tenha reprovado {nota inferior a 9,5 valores), serd proposto, em tempo Util, um trabalho
individual com um peso de 30% da nota final {nota minima de 9,50 valores).

Avaliacdo
Final

Software utilizado em aula
N3o aplicavel

Estagio
N&o aplicavel

Bibliografia recomendada

- Teixeira, S. e Diz, H. (2005). Estratégios de internacionalizogdo. Lisboa: Publisher Team

- Viana, C. e Hortinha, J. (1997). Marketing Internacionol. Lisboa: Edi¢Ges Silabo

- Martins, 1. (2011). Internacionalizaciio e globalizacio de empresas. Lisboa: Edicdes Silabo

- Daniels, 1. e Radebaugh, L. (2011). International business: environments and operations. Boston: Pearson

Coeréncia dos contelidos programaticos com os objetivos

Os contelidos programaticos da unidade curricular em questdo tém como objetivo apresentar os trimites
essenciais do processo de iniernacionalizaco e da sua dimensdo estratégica. Num contexto de crescente
interdependéncia econémica, politica, social e cultural & escala mundial, os contetidos serfio cruciais para a
criagdo de uma consciéncia efetiva da retevancia de internacionalizar um negécio, independentemente do setor
a que esta afeto.

Metodologias de ensino

A unidade curricular é lecionada recorrendo & aulas teérico-praticas, nas quais serdo apresentados e discutidos
topicos basilares no dominio da internacionalizagdo de empresas. Inclusivamente, serdo descritos em suporte
audiovisual alguns ‘case studies’ de emprasas portuguesas gue vingaram no mercado externo.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

Ndo so a complementaridade das aulas tedrico-praticas, mas tambem a participacdo ativa dos alunos na
discussdo e apresentagdo de ‘case studies’, possibilita urna maior efetividade no despertar da consciéncia de
que a internacionalizagdo & um caminho importante a trithar pelas empresas portuguesas. A incidéncia letiva
numa ace¢do parcialmente préatica mas tarbém participativa visa um alcance real dos objetivos definidos.

Lingua de ensino
Portugués

Pré requisitos
Néo aplicavel

Programas Opcionais recomendados
Nao aplicavel
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