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: Escola Superior de Gestdo de Tomar Ano Letivo 2017/2018

Gestdo Turistica e Cultural
Licenciatura, 12 Ciclo
Plano: Despacho n2 14880/2013 de 15/11/2013

Ficha da Unidade Curricular: Francés Il

ECTS: 6 ; Horas - Totais: 162.0, Contacto e Tipologia, T:30.0; TP:45.0;
Ano]Semestre: 3|51; Ramo: Tronco comum;

Tipo: Optativa; Interacdo: Presencial; Cadigo: 964167

Area Cientifica: Linguas

Docente Responsével
Carla Sofia Catarino Silva Mota
Professora Adjunta

Docente(s)
Manuela Sofia da Conceigdo Silva
Assistente

Objetivos de Aprendizagem

Comunicar oralmente em lingua francesa, com corregdo gramatical em diversas situac@es profissionais;
Conhecer as especificidades do turismo em contexto francés;

Redigir, com corregdo linguistica, textos de diversas tipologias, relacionadas com os técnicos de
turismo;

Dominar a terminologia atinente as dreas dos diversos profissionais do turismo.

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

A.

B.

Comunicar com um bom controlo gramatical e com corregdo em contextos de comunicagdo variados na
area do turismo;

Compreender a civilizagdo e a cultura francesas e francédfonas através de temdticas de reflex3o ligadas
4o sector do turismo;

Adquirir saberes socioculturais e desenvolver uma consciencializagdo intercultural inerente as
especificidades do turismo cultural;

Inieirar-se das principais questfes de ordem tedrica ligadas ao turismo, contextualizande-as na situacdo
frantess;

Aprofundar os conhecimentos e a pratica de uma comunicagdo escrita, mediante atividades de
compreensdo de documentos auténticos e de produgdo em situagdo profissional;

Dominar uma lingua oral de comunicacdo profissional mediante cendrios que iniciam as técnicas da
animacao turistica, da promocgido, da concegdo e da venda de produtos turisticos.

Contetidos Programaticos

1-

O Turismo
1.1- Turismo: Diversidade de atores;
1.2- Tipos e géneros de Turismo;
1.3- Animacdo Turistica;
1.4- Concegdo de produtos turistices;
1.5- Setores da promoecac turfstica.
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2. Situagdes profissionais
2.1- Animacgdo;
2.2- Promogdo de um destino;
2.3- Venda de um preduto turistico;
2.4- Guia turistico.

Conteiidos Programiticos (detalhado)
1- O Turismo
1.1- Turismo: Diversidade de atores;
1.2- Tipos de Turismo;
1.2.1- Turismo livre;
1.2.2- Turismo organizado;
1.3- O géneros de turismo;
1.3.1- Formas de Turisme tradicional;
1.2.2- Formas de turismo contemporanes;
1.4- Animacdo Turistica;
1.5- Concegdo de produtos turisticos;
1.5.1- Promotdo de destinos turisticos;
1.5.2- Venda de produtos turisticos:
1.6- Setores da promogdo turlstica;
1.6.1- Guia turistico.

2- SituagBes profissionais
2.1~ Animagdo: programas de animacio;
2.2- Promogdo de um destino: instrumentos de promocdo turistica (brochura, desdobravel, catélogo);
2.3- Venda de um produto turfstico: circuito turistico; reservar e anular uma reserva;
2.4- Guia turistico: aprasentar uma cidade e um monumento; gerir grupos de turistas.

Metodologias de avaliagdo

Avaliagdo continua:

- Realizacdo de tarefas dentro e fora da sala de aula: 15%
- Projeto profissional: 25%

- Prova escrita no final do semestre: 60%

Avaliacdo final:

- Projeto profissional: 25%

- Exame escrito - 75%

Software utilizado em aula
Nao Aplicdvel

Estagio
N3o Aplicdvel

Bibliografia recomendada

- Le Petit Larousse illustré: Larousse.

- Le Petit Robert 1. Dictionnaire alphabétique et analogique de langue francaise : Clé International
- De Azevedo, D. Grande Diciondrio Francés/Portugués e Portugués/Francés: Bertrand Editora

- De Carvalho, O. Gramdtica do Francés Fundamental: Porto Editora

- Gosse, André, Le bon usage. Grevisse. Grammaire francaise : Duculot ;

- Bescherelle 1. La conjugaison pour tous: Hatier ;

- Bescherelle 2. L'orthographe pour tous: Hatier ;

- Bescherelle 3. L.a grammaire pour tous: Hatier;
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- Apprends et révise la grammaire. Gramatica pratica do francés. Revisdo linguistica de Eulalie Pereira: Porto
Editora

-Pacheco, Luisa, C’est clair! Gramatica pratica do Francés. Revisdo cientifica e linguistica de José Domingues
de Almeida: Areal editores.

Coeréncia dos contetdos programaticos com os objetivos

A- le2
B- le2
C le2
D- le2
E- 2
F- 2

Metodologias de ensino

a) Aulas tedricas e tedrico-praticas;

b} Aulas em chat;

c) Trabalho a pares;

d} Compreensdo oral global e detalhada;
e) Apresentagdes orais;

f}  Produgfes escritas;

g) Pesquisas varias;

h) Trabalho de investigacdo;

i} Simula¢Bes de situagdes de comunicagio;
iy Frequéncia.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

A- a), b}, C}, e), '): j)

B- a): C)J d)f e}f f)l g): h)r ’)

c- a)l C)r d)a E}: f), g)a h)r i), J)

D- a),c),d), g)h)i)

E- a),¢),d),f), g) h),i)

F- a), b}, c), d), e), ), g), h), i), j}

Lingua de ensino
Francés

Pré-requisitos
N3o Aplicavel — Nivel B1 desejado

Programas Opcionais recomendados
Ndo Aplicavel

Observagdes

Docente Responsavel
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