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Objetivos de Aprendizagem

Os alunos deverdo:

- aperfeicoar competéncias de comunicac¢do geral e dominar um discurso especifico na area do turismo;
- dominar o vocabulério relativo as vdrias teméticas estudadas;

- comunicar de forma correta (ortografia e pronuncia) de forma a reproduzir situagées de contexto real.

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

Os alunos deverdo ser capazes de:

- aplicar um conjunto de competéncias {lingufsticas e socioculturais) em situagBes comunicativas especificas da
area do turismo;

- utilizar capacidades de interpretagdo e producdo textual usando a lingua alema corretamente de acordo com
as suas regras estruturais e gramaticais;

- reconhecer e aplicar adequadamente o vocabulario especifico relativo as varias tematicas de estudo;

- comunicar de forma correta (ortografia e pronincia) de forma a reproduzir situagdes de contexto real.

Conteudos Programaticos
1 - Tipos de Turismo

2- Destinos Turisticos

3- Agéncias de Viagens

4 - Alojamento e Catering

5 — Feiras de Turismo

Contelidos Programaticos (detalhado)
1 - Tipos de Turismo

- Turismo de lazer
.- Turismo profissional e de negédcios

- Turismo cultural
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- Turismo desportivo e de aventura

2- Destinos Turisticos

- Paises

- Cidades

- Atragdes turisticas

3 - Agéncias de Viagens

- Marcagdo de férias

- Transportes

- Atendimento telefénico e correspondéncia

- Pacotes turisticos

4 - Alojamento e Catering

- Tipos de alojamento

- Atendimento (do check in ao check out}

- Restaurantes e bares

5 - Feiras de Turismo

- Feiras de férias

- Brochuras e catalogos

Os conteddos gramaticais serdo lecionados em conformidade com os contelidos tematicos, adequados as
necessidades de comunicacdo em cada area de estudo especifica.

Metodologias de avaliacdo

Avaliagdo Continua

Todos os alunos serdo abrangidos pela avaliagdo continua, exceto aqueles abrangidos por outros estatutos
legais.

* Um teste escrito realizado no final do semestre em sala de aula (60%}

Para efeitos de aprovagio & uc por avaliagdo continua é obrigatGrio o minimo de 8 valores.

+ Avaliacdo Continua, abrangendo trabalhos praticos realizados em contexto de sala de aula, participagdo nas
aulas {nas componentes escrita e oral), assiduidade e empenho (20%)

- A frequéncia da uc em regime de avaliag@o continua implica a presenga regular dos alunos em aula. Os alunos
que optarem por este regime s poderfo dar 1/3 de faltas injustificadas ao longo do semestre. O nio
cumprirmento deste requisito implica a exclusdo automatica deste regime.

« Realizacdo de um Trabalho de Pesguisa (escrito e oral) {20%).

- Os alunos gue ndo realizarem o Trabalho de Pesquisa {escrito e oral) serdo automaticamente excluidos deste
regime.

Avaliac@o Periddica

Alunos trabalhadores estudantes ou agueles abrangidos por outros estatutos legais.

« Umn teste escrito realizado no final do semestre em sala de aula (80%)

Para efeitos de aprovacao a uc por avaliagdo periddica é obrigatério o minimo de 8 valores.

« Realizacdo de um Trabalho de Pesquisa (nas componentes escrita e oral) (20%) —~ Objeto de avaliacio
cbrigatdrio para todos os alunos independentemente do regime.

Avaliago Final - Exame Epoca Normal e Exame de Recurso

¢ Exame escrito (80%)

Para efeitos de aprovagdo a uc por avaliacio final é obrigatério o minimo de 8 valores.
* Trabalho de Pesquisa (escrito e oral) realizado e apresentado durante o semestre {20%)



T

ipt 6}9&?@ Instituto Politécnico de Tomar

Software utilizado em aula
N/A

Estagio
N/A

Bibliografia recomendada

- Dinsel, S. e Geiger, S. (2009). Grosses Ubungsbuch - Grammatik. 1smaning: Hueber Verlag.

- Grandi, N., Lemcke, C. & Cohen, U, (2012). Herzlich Willkommen - Deutsch in Restaurant und Tourismus. Berlin:
Langenscheidt.

- Lemcke, C. (2012). Zimmer frei - Deutsch im Hotel. Berlin: Langenscheidt.

- Lévy-Hillerich, D. (2005). Kommunication im Tourismus. Minchen: Goethe Institut; Fraus: Cornlesen.

Coeréncia dos conteldos programaticos com os objetivos

Os conteldos programéticos determinados preveem a aguisicio e desenvolvimento da lingua alem3 em
contexto especifico de modo a alcangar 6s objetivos definidos. O ensino da Lingua Alem3, através da exploragio
de temas relacionados com o Turisme, permitird a consciencializagdo dos estudantes para a necessidade de
aperfeicoamento de um conjunto de competéncias para aplicagdo em situagdes comunicativas, a0 mesmo
tempo que desenvolvem capacidades de interpretagdo e produgio textual, usando a lingua de uma forma
correta de acordo com as suas regras.

Metodologias de ensino

Através duma metodologia comunicativa centrada no alunc aplicada & 4rea do turismo, e recorrendo a
situagBes auténticas, os alunos desenvolverdo competéncias comunicativas préximas do contexte profissional.
Nas aulas tedricas e tedrico-praticas realizar-se-3o atividades diversas, nas quais as competéncias de leitura,
compreensdo oral e escrita, audigdo, produgdo escrita e oralidade estario contempladas.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

As metodologias de ensino s30 adaptadas aos contetdos programéticos e as necessidades dos estudantes,
baseando-se essencialmente em aulas praticas com recurso a atividades orais e escritas de forma a atingir os
objetivos determinados. Os trabalhos individuais e de grupo irdo fomentar o uso da Lingua Alem3, quer escrito
quer oral, dentro do contexto especifico do turismo, sendo assim possivel alcangar os objetivos determinados.
Os alunos deverdo, através de exercicios tedrico-préticos, apreender um conjunto de competéncias, na area do
turismo, que lhes permitam pdr em pratica, ou seja, em contexto real, essas mesmas compet@ncias,
nomeadamente, da escrita, da leitura, da oralidade e de audicio.

Lingua de ensino
Alemao

Pré requisitos
N/A

Programas Opcionais recomendados
N/A

Observacdes
O material utilizado nas aulas serd disponibilizado na plataforma Moodle assim como material de estudo
complementar. Qualquer divida poderdo contactar a docente através do email marta.dionisio@ipt.pt
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A docente reserva-se o direito da chamar a prova oral, 0s alunos cuja autoria das resposta em prova escrita lhe
levante duvidas.
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