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Objetivos de Aprendizagem

No contexto atual de Incerteza, uma gestiio adequada € elemento fundamental no alcance de vantagens
competitivas para o sucesso das organizagdes. Como tal, no final da unidade curricular, é importante o
desenvolvimento de um conjunto de compet@ncias essenciais no dominio da Gestdo por parte dos alunos, entre
as quais se destacam:

1-ldentificacio dos principais fundamentos tedricos da Gestao;

2-Desenvolvimento da capacidade de anélise ao nivel da Gest3o nas suas diversas vertentes (estratégica,
financeira, comercial & recursos humanos);

3-Alcance de uma visdo multidisciplinar da empresa;

4-identificaciio das principais particularidades e tendéncias da Gestdo Moderna;

s-Andlise do Ambiente Externo e Interno & empresa, aplicando os diferentes instrumentos de analise;
6-ldentificag3o dos fatores criticos de negécio.

Contetidos Programdticos
1. Fundamentos da GestSo; 2. A Gestdo e as organizagdes. 3. A Administracdo por Objetivos 4. A
dimens3o estratégica da gestdo 5. A Fung8o Produggo. 6. A fungdo Financeira 7. A Fungdo Comercial. 8.
A Funcdo de Recursos Humanos. 9. O empreendedorismo e a Gesto.

Contelidos Programaticos (detalhado)
1. Fundamentos da Gestdo
1.1 Cenceito e func¢bes da Gestdo
1.2 Eficdciavs Eficiéncia
1.3 Agestdo e o papel do Gestor
1.4 A gestdio no dominio internacional

2. A Gestdo e as Organizagtes
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2.1 O gue éuma organizagdo?
2.2 A evolugdo histdrica da teoria das OrganizagBes
2.3 Empresa —um caso particular de Organizacdo
2.4 A Empresa e o seu Meio Ambiente
2.5 Aestrutura daempresa
2.6 Tipos de Organizagio

3. A Administrag8o por Objetivos
3.1 Origens
3.2. Caracteristicas
3.3 Fixacdo de objetivos
3.4. Ciclo da APO
3.5. Apreciacdo critica da APO

C 7 4. A dimensdo estratégica da Gestdo

4.1 Tipologias de planeamento
4.2 Instrumentos de gestdo estratégica e gestdo da carteira de negdcios
4.3 Missdo, Visdo, Area Estratégica de Negdcios e Unidade Estratégica de Negécios

5. A Fungdo Produgdo
5.1 Tipos de processo de produgdo
5.2 Sele¢do do Processo Produtivo
5.3 O Controlo de Qualidade
5.4. Produtividade

6. A Funcao Financeira
6.1. A nogdo de funcdo financeira
6.2 Conceitos elementares do calculo financeiro
6.3 Operacdbes de capitaliza¢io/atualizacdo
6.4. As ferramentas contabilisticas
6.5. O equilibrio financeiro
6.6. Rentabilidade e Autofinanciamento

7. A Fun¢do Comercial
7.1. Nog3o de Marketing
7.2. A estratégia de Marketing

C 7.3. Andlise Matricial
: 7.4. Posicionamento da empresa e segmentacio de mercado

7.5. As variaveis do Marketing-Mix

8. A Funciio de Recursos Humanos
8.1. Qual o seu ohjetive
8.2. A Motlvaglio (principals abordagens)
8.3. Allideranga e estilos de gestdo
8.4, O que é a Gestdo do Pessoal
8.5. Estratégia dos Recursos Humanos

9. 0 empreendedorismo e a Gestdo
9.1 O conceito de empreendedorismo
9.2 As dimensdes do empreendedorismo
0.3 As caracteristicas de um empreendedor
9.4 Aspetos basilares na concegdo de um plano de negdcios
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Metodologias de avaliagio

Avaliacdo Continua:

a} Componente tedrica (CT): 2 Testes, 70% (35% + 35%)

b) Componente pratica (CP): Trabalho de Grupo 30%.

Classificago Final = 70% CT + 30% CP

0 aluno que, pelo menos, obtenha nota minima de 9,5 valores {média dos 2 testes) e nota minima de 9,5
valores no trabalho de grupo fica dispensado da avaliagio em épocas de exame. Alunos com classificagio
inferior a 9,5 valores em qualquer uma das componentes sdo admitidos a exame.

Avalia¢do em épocas de exame:

a) Teste final individual escrito (TF) (80%)

b} Resumo, apresentaco e defesa de um artigo/case study, trabalho individual {T1) (20%)
Classificagdo Final = 80% TF + 20% TI

O alune que, pelo menos, obtenha nota minima de 9,5 na componente tedrica e nota minima de 9,5 valores na
componente pratica obtém aproveitamento na uc. Alunos com classificagdo inferior a 9,5 valores em qualquer
uma das componentes ndo obtém aproveitamento.

Software utilizado em aula
Ndo aplicavel.

Estagio
Ndo aplicdvel.

Bibliografia recomendada

- Teixeira, Sebastido (2005). Gestdo das Organizacdes. Mc Graw-Hill, 22 edi¢do

- Lisboa, J. et al. (2008). Introducdo & Gestdo das Organizacdes. Vida Econdmica, 32 edigdo

- Wheelen, t.|. e Hunger, j.d. (2012). Strategic management and business policy. 13th edition, New Jersey
- Sousa, A, (1998). introdugdo & Gestio: Uma Abordagem Sistémica. (Vol. 1).Lishoa: Editorial Verbo

Coeréncia dos contelidos programadticos com os objetivos

Os contetdos programaticos da unidade curricuiar em questio t8m como objetivo apresentar as varias fungdes
que sdo exercidas numa empresajorganizacdo, visando atingir os abjetivos da unidade curricular, os quais
versam de forma abrangenie, embora sumaria, as diversas tematicas da gestdo. Estas fungbes serdo
aprofundadas em disciplinas em anos letivos posteriores, ficando o aluno com os conhecimentos base, de
suporte, para desenvolver competéncias na drea da gestgo.

Metodologias de ensino
Método expositivo e demonstrativo, com recurse 3 projeciio de diapositivos. E utilizada também a metodologia

por simulagao pedagdgica através da resolugio de casos praticos e consulta de trabalhos relacionados com cada
um dos temas.
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Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

A aplicagdo das metodologias referidas permitird aos alunos: adquirir conhecimentos; assumir comportamentos
profissionais e detetar a importancia das diferentes atividades de gestdo desenvelvidas no contexto empresarial
e organizacional.

Lingua de ensino
Portugués

Pré requisitos
N3o aplicavel.

Programas Opcionais recomendados
N&o aplicavel.

Observagtes

Docen<ewnsavel ﬁ

' Dlretor de Curso, Comissao de Curso
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Conselho Técnico-Cientifico
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