Instituto Politécnico de Tomar

Escola Superior de Gestdo de Tomar Ano letivo: 2025/2026

TeSP - Gestédo de Turismo

Técnico Superior Profissional

Plano: Aviso n® 11808/2022 - 09/06/2022 + Retificagdo Despacho n.® 9545/2022 de
03/08/2022

Ficha da Unidade Curricuiar: Tecnologias de informacao e Comunicagao
ECTS: 5; Horas - Totais: 135.0, Contacto e Tipologia, TP:14.0; PL:28.0;_OT:14.0;
Ano | Semestre: 1| 81

Tipo: Obrigatéria; Interagfo: Presencial; Codigo: 61253

Area de educagdo e formagao: Informatica na 6ptica do utilizador

Ijocente Responsavel
José Antonio Ribeiro Mendes
Professor Coordenador

Objetivos de Aprendizagem

T)Utilizar o Word para processar texto e inteligéncia Artificial |1A; 2)Fazer calculo com Excel e 1A
3)Apresentagio com o Powerpoint e [A 4} Analisar a presenca na internet e redes sociais e 1A
5)Sensibilizar para seguranga e protegao de dados 8)Negdcio Inteligente 7)IA

Objetivos de Aprendizagem {detalhado)

1)Utilizar o Word para processar texto e utilizar ferramentas de escrita de 1A 2)Fazer calculo

~ com Excel e ferramentas de |A 3)Técnicas de apresentagado com o Powerpoint e ferramentas de
1A 4) Analisar a presenga na internet e redes sociais e ferramentas inteligentes para promover a
presenca na internet 5)Sensibilizar para seguranga e protecio de dados 6)Negdcio Inteligente
7)Inteligéncia Artificial e ferramentas. Regulamentagio. Atualidade e Futuro

Conteldos Programaticos

1. Processamento Texto: Microsoft Word e ferramentas IA
2. Folha de Calculo: Microsoft Excel e ferramentas I1A

3. Apresentagdes: Microsoft PowerPoint e ferramentas de |A
4, Internet e redes socials e ferramentas de 1A

5. Seguranga, Privacidade e Protecio de Dados
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6. Negdcio Inteligente e 1A
7. Inteligéncia Artificial atualidade e futuro

Contetdos Programaticos (detalhado)

1 Processamento de Texto com Microsoft Word: configurar, editar, visualizar e formatar.
Estruturar com destaques. Referéncias: bibliografia, legendas, notas e indices. Inserir outros
objetos. Revisao e edigdo partilhada. ChatGpt; Write for me, Cover Letter, Humanize Al
2.Calculo com Microsoft Excel: configurar, editar, visualizar e formatar. Enderegos relativos e
absolutos, formulas e fungdes. Inserir graficos e outros objetos. Revisac e edi¢ado partilhada.
Ferramentas IA de calculo

3 Apresentagdes com Microsoft PowerPoint; Conﬁgurar, editar, formatar e visualizar. Modelos de
diapositivos, folhetos e notas. Inserir objetos. Atribuir animactes. Estabelecer transigdes. Reviséo
e edicao partilhada. Fazer apresentacdes. Presentation. '

4, Promover a presenca na Internet, em motores de busca e nas redes sociais. Negocio
Inteligente e novas formas de negdcio :

5. Seguranga e Privacidade: conhecer organismos e tecnologias relacionados com a seguranca
dos dados, dos equipamentos e da privacidade. Regulamento de Protegac de dades

6. Negacio inteligente: fazer negécio com recurso a Internet, Redes sociais e inteligéncia Artificial
7. Inteligéncia Artificial; raciocinios, restrigbes e aplicagdes. Atualidade e Futuro.. ChatGPT,
DeepSeek, Colilot, Scholar, Consensus, Canva, Dall-E, Creative writing,etc 7. Inteligéncia
Artificial: raciocinios, restrigbes e aplicagbes. Atualidade e Futuro.

Metodologias de avaliagéo

Continua
30% Processamento de Texto com Word - teste individual ou exercicios continuos;

309% Calculo com Excel - teste individual ou exercicios continues;

40% Ensaio Apresentado com discussdo publica em sala de aula (apresentagéo, negécio
inteligente e prote¢do de dados) - projeto de grupe.

100% Em frequéncia ou exame

Software utilizado em aula

Sistema de Gestéo de Aprendizagem (Moadle), Zoom
Microscft Office.

Internet, Motores de Busca e Redes Sociais.

Apps e Ferramentas de Inteligéncia Artificial

Estagio
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Bibliografia recomendada

- Mendes, J. (2023). Word Exercicios.Acedido em1 de setembro de 2023 em
https://doctrino.ipt.pt/coursefview.php?id=5115

Coeréncia dos contetdos programaticos com os objetivos

Os contelidos programaticos s8o coerentes com os objetives come se pode verificar em:
objetivo 1 versus contetido 1
objetivo 2 versus contetido 2
objetivo 3 versus contfetido 3
objetivo 4 versus contelde 4
objetivo 5 versus contetido 5
objetivo 6 versus contelido 6
objetivo 7 versus contetido 7

Metodologias de ensino

Aulas tedrico-praticas onde se propfem a resolugfo de casos praticos.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

As aulas tedrico-praticas permitem que os alunos apliquem e consolidem os conhecimentos
adquiridos com a resolugido de exercicios praticos em ambienie de sala de aula,

A utilizag&o da plataforma de e-learning & um dos meios de comunicagio utilizado na
aprendizagem.

Quanto & metodologia de avaliagé&o prevista, entende-se que a realizagéo de trabalhos praticos
possibilitara acs alunos um espaco que lhes permitira, ndo so o estudo e aplicago das matérias
lecionadas, como também a aquisicdo de autonomia e de capacidade critica. ‘

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

Programas Opcionais recomendados

Observagoes
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ODS Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:
4. Educacao de Qualidade

8. Trabalho digno e crescimento econdmico

9. Industria, Inovagéao e Infraestruturas

10. Reduzir desigualdades

11. Cidades e Comunidades Sustentaveis

17. Parcerias para a implementacgéo dos objetivos.

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

4 - Garantir o acesso a educacio inclusiva, de qualidade e equitativa, e
promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos;

8 - Promover o crescimento econémico inclusivo e sustentavel, o emprego pleno
e produtivo e o trabalho digno para todos;

9 - Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializacéo inclusiva e
sustentavel e fomentar a inovagéo;

10 - Reduzir as desigualdades no interior dos paises e entre paises;

11 - Tornar as cidades e comunidades inclusivas, seguras, resilientes e
sustentaveis;

17 - Reforgar os meios de implementagéo e revitalizar a parceria global para o
desenvolvimento sustentavel;

Docente responsavel

JOSé Rleiro Assinado de forma digital por

José Ribeiro Mendes
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