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Objetivos de Aprendizagem

1.Compreender os conceitos e a evolugdo dos sistemas de informacdo nas organizagdes (SI0);
2.Adquirir competéncias com sistemas de informagZo analiticos - Business Intelligence;
3.Desenvolver apps empresariais com ferramentas online

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

1.Compreender os conceitos basicos dos Sl e outros conceitos como Business Intelligence e
Biga Data, distinguir sistemas OLTP e OLAP, conhecer a evolugio dos Sl ao longo do tempo e
perceber a estrutura dos dados nos diferentes tipos de sistemas;

2.Adquirir competéncias com sistemas de informacaoe analiticos - instalar e utilizar ferramentas de
Business Intelligence (Power BI), obter, transformar e estruturar dados de fontes variadas, criar
relatorios detalhados e dashboards com a sintese des dados;

3.Desenvolver apps empresariais com Power Apps, desenvolver apps com funcionalidades de
Realidade Mista e Inteligéncia Artificial. Criagao e publicagdo de Chatbots com Power Apps.

Contelidos Programaticos
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a) Conceitos associados aos SI0O;

b) Utilizac&o de ferramentas de Business Intelligence para analise de dados, produgédo de
relatdrics e dashboards;

c)} Desenvolvimento de Apps organizacionais com Power Apps.

Contetdos Programaticos {detalhado)

a) Conceitos associados aos S10;

- Sistemas OLTP/OLAP

- Sistemas analiticos:

- Conceitos de Bl e Big Data;

- Estfrutura de dados;

b) Ferramentas de Bi;

- Obten¢8o e transformagdo de dados de varias fontes;

- Analise de dados e produgao de relatorios e dashboards com Power Bl;

c) Apps organizacionais com Power Apps.

- Apps organizacionais com funcicnalidades de Realidade Mista {inclus&o de elementos digitais
no espago fisico) e Inteligéncia Artificial (detecéio de objetos, reconhecimento de texto, andlise de
sentimento, preenchimento de formularios, etc).

- Criacéo e publicagao de Chathots;

Metodologias de avaliagdo

A avaliagBo por frequéncia da disciplina consiste na realizaggo de exercicios de avaliagéo (50%)
e na realizag8o de um projeto de avaliacéo final (50%). A classificag8o final da UC resulta da
média ponderada dos varios momentos de avaliag&o. O aluno obtém aprovagao & UC, estando
dispensado de Exame, de acordo com o disposto nos Pontos 11 e 12, do Artigo 11°, do
regulamento Académico do IPT.

A avaliagBo em exame/exame recurso consiste na realizag@o de projeto pratico (100%]). O aluno
obtém aprovacdo & UC, de acordo com o disposto nos Pontos 11 e 12, do Artigo 11°, do
regulamento Académico do IPT.

Software utilizado em aula

Power Bl Desktop, Power Bl Online, Power Bl Mobile, Power Apps, Microsoft Azure.
Estagio

N&o aplicavel

Bibliografia recomendada

- Alturas, B. (2019). Introducdo aos Sistemas de Informagdo Organizacionais. (Vol. 1).. Edigbes
Silabo. Lishoa
- Batista, E. (2017). Sisternas de Informacg&o - O uso consciente da tecnologia para o
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gerenciamento. (Vol. 1).. Editora Saraiva. Brasil

- Laudon, K. e Laudon, J. (2015). Management Information Systems: Managing the Digital Firm..
14th, Global Edition, Pearson. London

- Silva, V. (2025). Sistemas de /nformacdo nas Organizagdes - Apontamentos e material de apoio
Acedido em26 de fevereiro de 2025 em Microsoft Teams

Coeréncia dos contelidos programaticos com os objetivos

Os contelidos programaticos estfio em coeréncia com os objetivos da unidade curricular,
atendendo respetivamente aocs pontos dos objetivos versus contetido:

Objetivo 1: Contelido a)

Objetivo 2: ConteGdo b)
Objetivo 3: Contelido ¢)

Metodologias de ensino

Expositivo/Demonstrative e realizagio de exercicios praticos.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

Nesta unidade serdo ministradas aulas tedricas e praticas com exposicdo dos contetidos
programaticos e serdo utilizados meios computacionais, que permitirio elaborar exercicios
praticos em contexto real através do uso ferramentas para ambiente empresarial.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

Programas Opcionais recomendados

Observagdes

Objetivas de Desenvolvimento Sustentavel:

7 - Garantir o acesso a fontes de energia fiaveis, sustentaveis e modernas para
todos;

8 - Promover o crescimento econémico inclusivo e sustentavel, o emprego pleno
e produtivo e o trabalho digno para todos;

10 - Reduzir as desigualdades no inferior dos paises e entre paises;

11 - Tornar as cidades e comunidades inclusivas, seguras, resilientes e
sustentaveis;
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