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PRIMEIRA PARTE

A DEFINICAO E AS BASES DO CONTROLO DE GESTAQ

— Os problemas colocados pelo controlo de gestdo (a defini¢do do problema do controlo.

— A atitude previsional.
A nogao de plano e de or¢amento.

— Por que e como privilegiar a atidude previsional?
— O ambito global das precisdes e do controlo

— O ambito orgamental, ilustragdo dos principios de pertinéncia e de coeréncia.

SEGUNDA PARTE
A INFORMACAO FINANCEIRA PARA O CONTROLO DE GESTAOQ

- Os objectivos da informagéo financeira
- Os sistemas de analise de custos € margens
- Custeio Baseado nas Actividades - CBA

- A analise de Valor:EVA (Economic Value Added)
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TERCEIRA PARTE

O PLANEAMENTO E ACOMPANHAMENTO DAS ACTIVIDADES

- Atitude Previsional e controlo orgamental
- O planeamento e orgamentagéo
- Controlo or¢amental — analise de desvios
- Decomposigido dos desvios
- Os paineis de Controlo de Gestio e o BSC (Balanced Scorecard)
- Conceitos e objectivos
- Fases na sua concepgio e de implementagéo

- Métodos de preparagido de um painel de controlo de gestdo

QUARTA PARTE

INSTRUMENTO DE ORIENTACAO DO COMPORTAMENTO
- Estrutura organizacional em centros de responsabilidade
- Sistemas de pregos de transferéncias internas

- Critérios de avaliagdo dos desempenhos
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- METODOLOGIA E AVALIACA

As aulas serdo tedrico-praticas, sendo as matérias tedricas apoiadas pela discussdo de casos
préticos, com participa¢éo activa dos alunos.

A avaliagdo da cadeira processar-se-a através de exame final. No entando ¢ facultada aos
alunos a possibilidade de dispensa a esse exame, com a realizagdo de um teste escrito com
nota minima de 10 valores e de 2 casos praticos, individuais, e eventual apresentagdo dos
casos mais conseguidos, face aos objectivos, seleccionados pelo docente. O teste terd uma
ponderagdo de 70% e os casos praticos de 30%.

A classificagdo acima obtida podera ser acrescida até ao limite de um valor, tendo em atengdo
a participag@o e assiduidade dos alunos nas aulas.

- CALENDARIZACAQ DAS AVALIACOES

Frequéncia - 01 Fevereiro 2003 pelas 08h30m
Exame Epoca Normal - 15 Fevereiro 2003 pelas 08h30m
Exame Epoca Recurso - 09 Setembro 2003 pelas 18h30m
Exame Trabalhador Estudante - 23 Setembro 2003 pelas 18h30m )

Exame Epoca Especial (2 ciclo) - 03 Dezembro 2003 pelas 18h30m

7



CONTROLO DE GESTAO / ANALISE DE CUSTOS

BIBLIOGRAFIA ACONSELHADA

- O CONTROLO DE GESTAO, Ao Servigo da Estratégia e dos Gestores
Hugues Jordan, Jodo Carvalho das Neves, José Azevedo Rodrigues
Areas Editora

- CONTABILIDADE DE CUSTOS
Vol.Iell
De MATZ/Curry/Frank
Editora Atlas S.A.

- MANAGING QUALITY DYNAMICS
James Teboul
Prentice Hall

- DINAMICA DA GESTAO E CONTROLO ORCAMENTAL
Abdellatif Khemakhem
Colecgdo Espiral - Rés Editora

- ACTIVITY ACCOUNTING. An Activity — Based Costing
Approach
James A. Brimson / Paperback / Published 1997

- CONTABILIDADE ANALITICA
Carlos Caiano Pereira
Victor Seabra Franco

- PRINCIPLES ET MISE EN PLACE DU TABLEAU DE BORD DE GESTION
Guerny, J., J. C. Guiriee, J. Lavergne
52 Edi¢do, J. Delmas et Cie, 1986

- THE BALANCED SCORECARD
Kaplan, R., Norton D.

HBS Press, Boston, 1996

Tomar, Setembro 2002

O Doc tc%
Vad



