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Carga horaria semanal 4 Horas (Teorico-Praticas)
Ano ¢ semestre curricular 5° ano / 2° semestre
Método de Avaliagdo Frequéncia ou por exame
Classificagdo minima para aprovagio 10 valores

Docente responsavel José Carlos Teixeira Bento

Objectivos — Dotar os alunos com conhecimentos ¢ ferramentas basicas para entender as
necessidades de uma Organizagdo Industrial em termos de planeamento, actuagdo e controle,
numa perspectiva de gestdo industrial a varios niveis, em estratégias de competitividade.

qualidade e eficiéncia

Programa

1. ESTRATEGIA DA PRODUCAO

1.1 O Processo de Decisdo
1.2 Gestio da Produgio
1.3 Selecgdo de Processos
1.4 Utilizagdo de Recursos

2. QUALIDADE E COMPETITIVIDADE

2.1  TQM - Gestdo pela Qualidade Total
22  Melhoria Continua
2.3 Custos da Qualidade

3. CONTROLE ESTATISTICO DO PROCESSO

3.1  Cartas de Controle para Variaveis
3.2  Cartas de Controle para Atributos

4. CAPACIDADE

4.1  Medidas da Capacidade
4.2  Economias de Escala
43  Eliminagdo de Estrangulamentos




W

10.

11.

PLANEAMENTO AGREGADO

W

.1  Planeamento Agregado / Estratégias
5.2 Custos ¢ Planeamento Agregado
53 Modelos Matematicos / Programagdo Linear

PROGRAMACAO EM AMBIENTES INTERMITENTES

6.1 Sequenciamento com Heuristicas
6.2 Avaliagio do Desempenho
6.3  Programacdo Linear

PROGRAMACAO EM AMBIENTES CONTINUOS

7.1 Linhas de Montagem ¢ Equilibragem de Linhas
7.2 Heuristicas em Programacdo Continua

7.3  Regras Heuristicas em Programagao de Processos Continuos

METODOS DE AFECTACAO

8.1 Mc¢étodo dos Transportes
8.2 Método Hungaro

8.3 Programagdo com Capacidade Finita ¢ Trabalhos em Curso

8.4 Relagdo Carga-Capacidade

8.5 Tempo Total de Ciclo ¢ Volume de Trabalthos em Curso

8.6 Dimensio do Lote ¢ Volume de Trabalhos em Curso

GESTAO DE PROJECTOS

9.1 Graficos de Gantt
9.2 @Graficos de PERT

GESTAO DE STOCKS

10.1 Stock de Seguranga

10.2 Quantidade Economica de Encomenda
10.3 MRP ( Materials Requirement Planning)
104 JIT (Just-In-Time)

AVALIACAO ECONOMICA DE PROJECTOS

11.1 VAL
11.2 TIR
11.3 Periodo de Recuperagio do Investimento
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