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Objetivos de Aprendizagem

Ministrar ao alunos conhecimentos sobre Manutencdo. Dotar os alunos com ferramentas capazes
de organizar e/ou gerir um departamento de manutencao.

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

Dotar os alunos com:

A-Conhecimentos de Gestdo da Manutencao.

B-Capacidade de utilizac&o de ferramentas de gestdo da manutencao
C-Organizacéo de um departamento de manutencéo.

D-Andlise de indicadores chave de Manutengédo

Conteudos Programaticos

1. Introducao a Manutencao Industrial
2. Evolucao Histérica
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. Gestao dos Equipamentos

. Manutencao Centrada na Fiabilidade

. Organizacao e Gestdo Manutencgéo

. TPM - Manutengéo Produtiva Total

. Andlise dos Custos de Manutencdo

. Planeamento da Manutencao

. Documentacdo num servigo de manuten¢ao

10. Introducéo aos Métodos de Diagndstico e de Andlise de Condicdo (MeDAC)
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Contelidos Programaticos (detalhado)

1. Introducdo a Manutenc¢éao Industrial

1.1 Definicdo da Manutencdo

1.2 Estratégias e objetivos da Manutencao
1.3 Estratégias de Manutengédo

1.4 Tipos de Manutencao

1.5 Atividades de Manutencéao

1.6 Os 5 niveis AFNOR de Manutenc¢éo

1.7 Normalizacdo no &mbito da manutencéo
2. Evolucao Historica

2.1 Origem da palavra Manutencéo

2.2 Manutenc¢édo ? conceito e definicdo

2.3 Evolucéo da fungdo Manutencao

2.4 A funcdo manutencgéo

2.5 O futuro da manutencéo

2.6 Manutencdo em Portugal

3. Gestéo dos Equipamentos

3.1 Evolucéo da Manutencao

3.2 Pessoas e outros Recursos

3.3 Gestdo Integrada de Ativos

3.4 Recursos Humanos

3.5 Estrutura e Organizacdo do Servico de Manutencgéo
4. Manutencéo Centrada na Fiabilidade

4.1 Passos a Considerar na Anélise da Manutencao Centrada na Fiabilidade
4.2 Sete Questdes-Base

4.3 Falhas

4.4 Padr6es de Falha

4.5 Fiabilidade

4.6 Os fatores Determinantes da Do

5. Organizacéo e Gestdo da Manutencao
5.1 NP 4492:2010

5.2 Auditorias

5.3 NP 4483: 2009

5.4 Filosofia da Manutencéo

5.5 Métodos e Metodologias de Manutencao
5.6 Normalizacdo no ambito da OGM

6. TPM ? Manutencao Produtiva Total
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6.1 Fases a considerar na implementagéo da TPM

6.2 Eficiéncia Global

6.3 Calculo da Eficiéncia Global (OEE)

6.4 Perdas Esporadicas e Perdas Cronicas

6.5 Oito pilares do TPM

6.6 Desafio ?Zero Avarias?

6.7 Resultados esperados com o TPM

6.8 Caracteristicas do Operador

7. Andlise dos Custos da Manutengéo

7.1 Custos do ciclo de vida?

7.2 Custos

7.3 A diferente natureza dos custos de manutencao

7.4 Os custos de manutengdo na economia das empresas
8. Planeamento da Manutencao

8.1 Vantagens do planeamento em manutengao

8.2 Ordens de Trabalho

8.3 Planeamento e Programacé&o da Manutencgéo

8.4 CPM ? Critical Path Method

8.5 PERT ? Programme Evaluation and Review Technique
8.6 PERT e CPM

8.7 Método de Gantt

8.8 Métodos de Gestéo de Stocks

8.9 Elaboracéo do Orgamento provisional do Servico de MNTC
8.10 KPI / indices de Controlo

9. Documenta¢do num servi¢co de Manutencao

9.1 Sistemas de codificagao

9.2 Os circuitos de informac¢do na manutencao

9.3 TIC na Manutencéo

9.4 LC Care

10. Introducéo aos Métodos de Diagnéstico e de Andlise de Condicdo (MeDAC)
10.1 Métodos de diagnostico e de Andlise de Condi¢cdo (MeDAC)
10.2 MeDAC / MF / TMC

10.3 PQ e Manutengéo

10.4 Manutencéo de diversos sistemas

Metodologias de avaliagéo

Em qualquer momento de avaliacdo, Frequéncia e/ou exame: Prova escrita com peso de 75% na
nota final e

Trabalho préatico com elaboracao de relatério com peso de 25% na nota final.

Nota minima de 10 valores em cada componente da avaliagao.

Software utilizado em aula

Excel

Estagio
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N.A.

Bibliografia recomendada

(1998). Uma introducdo a manutencéo. (Vol. .). (pp. 1-193). 1, Publinddstria. Portugal

(2006). Organizacdo e Gestédo da Manutencédo.. 52, Lidel. -

(2009). Gestao da Manutengéo de Equipamentos, Instalacdes e Edificios.. -, Lidel. -

(2016). Gestao da Manutenc¢do na Industria.. -, Lidel. -

- Farinha, J. (2018). Asset Maintenance Engineering Methodologies.. CRC Press. Printed in USA.
ISBN-10: 1138035890. ISBN-13: 978-1138035898

- José, F. (2024). Physical Asset Management for a Sustainable World.. CRC Press.
https://doi.org/10.1201/9781003395690

Coeréncia dos contelidos programaticos com os objetivos

A aprendizagem de métodos e procedimentos tedrico e tedrico-praticos disponibilizam
conhecimentos sobre os contelidos programaticos e desenvolvimento de capacidades para a
Engenharia da Manutencao de forma a capacitar a analise das funcdo do Engenheiro de
Manutencéo, estimular a compreenséo de ferramentas basicas de apoio a organizacao e gestdo
da manutencé@o em problemas reais demonstrados em trabalhos de campo e em workshops em
parceria com a industria.

Os conteldos programaticos relacionam-se com os objetivos de acordo com a seguinte chave:
Objetivo A relaciona-se com os contetidos programético 1,2,3

Objetivo B relaciona-se com os conteddos programético 4,5,6

Obijetivo C relaciona-se com os conteldos programatico 7,8,9

Objetivo D relaciona-se com os contetidos programatico 7,8,9,10

Metodologias de ensino

Nas aulas tedricas e teorico-praticas descreve-se e exemplifica-se os conteddos programaticos; e
propdem-se resolucao de casos praticos. Nas aulas trabalho de campo realizam-se visitas de
estudo acompanhadas de Workshops com oradores convidados.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

As metodologias de aprendizagem assentam no método expositivo dos contetidos programéticos
definidos e em problemas tedérico-praticos, acompanhados por trabalhos de campo e workshops
em parceria com a industria no &mago da fun¢&o do engenheiro Mecéanico da Manutencao.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

Conhecimentos de Estatistica e Fiabilidade.
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Programas Opcionais recomendados

N.A.

Observacbes

N.A.
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

8 - Promover o crescimento econdémico inclusivo e sustentavel, o emprego pleno
e produtivo e o trabalho digno para todos;

9 - Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializag&o inclusiva e
sustentavel e fomentar a inovagéo;

12 - Garantir padrdes de consumo e de producao sustentaveis;

Docente responsavel

Assinado de forma
Jorge Rafael digital por Jorge Rafael

NOgueil’a Nogueira Raposo
Dados: 2025.02.12
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