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Objetivos de Aprendizagem

No final do curso os alunos deverao ter a capacidade de utilizar os principais recursos do
planeamento, programacao e controlo da produgio por forma a maximizar a produtividade,

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

No final do curso os alunos deverdo ter a capacidade de utilizar os principais recursos do
planeamento, programagac e controlo da produgéo por forma a maximizar a produtividade.
Assim, devem 0s alunos conhecer conceitos que permitam:

i} aplicar técnicas para apoiar a gest&o na tomada de decisOes, incluindo o calculo de custos do
produto, e a gestéo de inventarios

i} analisar dados para fornecer informacgdes relevantes para apoiar a tomada de decisBes de
gestéo

ili) preparar informag6es para apofar a gestdo na tomada de decisdes em topicos, incluindo
planeamento e orgamentacgzo, gestdo de custos, controlo de qualidade, medicéo de desempenho
e analise comparativa;

iv) fortalecer a investigag@o cientifica, melhorar as capacidades tecnoldgicas de setores
industriais incentivar a inovagao

v} reduzir substancialmente a geracdo de residuocs por meio da prevengdo, redug8o, reciclagem e
reutilizac&o

vi) Promover praticas de compras plblicas sustentaveis, de acordo com as politicas e prioridades
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nacionais

Conteudos Programaticos

1 - Gestéo de Operagbes e cadeias de abastecimento
2 — Atividades logislicas

3 - Técnicas e métodos aplicados a logistica

4 — Planeamento logistico

Contelidos Programaticos {detalhado)

1 - Gestéo de Operacbes e cadeias de abastecimento
1.1 - Introdugéo a Gestéo de Operagdes

1.2 - Integracdo logistica e seus subsistemas

1.3 - Gestdo de Operagdes e o valor para o cliente
1.4 - Benchmarking

2 — Atividades logisticas
2.1 - Transporte

2.2 - Armazenagem

2.3 - Movimentagao

2.4 - Gestdo de stocks

3 — Técnicas e meétodos aplicados a logistica

3.1 - Just in Time (JIT); Just in Sequence (JIS); Total Quality Management; Economic Order
CQuantities

3.2 - Embalagem

3.3 - Operador logistico

3.4 - Tecnclogia de informagao aplicada a logistica

4 — Planeamento logistico

4.1 - Planeamento logistico
4.2 - Nivel de servigo logistico
4.3 - Medigio de desempenho

Metodologias de avaliagao

Dois testes escritos (30% cada teste)
Resolucdo de Casos Praticos {40%)

Software utilizado em aula

Excel

Estég.io |
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N&o aplicavel.

Bibliografia recomendada

- Carvalho, J. (2017). Logistica e Gestdo da Cadeia de Abastecimento.. 2, Edicbes Silabo. Lisboa
- Lopes Dos Reis, R. (2013). Manual de Gestgdo de Stocks.. Presenca. Barcarena

- Lopes Dos Reis, R. (2017). Manual de Logistica.. Presenca. Barcarena

- Suzaki, K. (2010). Gestédo de Operacdes LEAN.. LeanOp. New York

Coeréncia dos conteddos programaticos com os objetivos

Com base em técnicas de gestio operacional de previsdo da procura, de planeamento agregado
e de analise de produtos e de processos pretende-se que os alunos tenham a capacidade de
elaborar um planeamento de gestéo de materiais e de stocks com procura independente tendo
como objetivo a implementac@o de uma filosofia just-in-time. A maximizagio da produtividade
tem como base as decisdes estratégicas da organizagéo.

Metodologias de ensino

Aulas fedrico-praticas onde se prop8em a resolugao de casos praticos.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

A resolugdo de casos tedrico-praticos apds a exposigdo de cada conteldo programatico permitira
aos alunos utilizar os principais recursos do planeamento, programacao e conirolo de stocks e
Distribuicdo nas Organizacdes com o objetivo de obter incrementos de produtividade na cadeia
de abastecimento.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

Nao Aplicavel.

Programas Opcionais recomendados
N&o Aplicavel.

Observagoes

Objetivos de Desenvolvimento Susientavel:
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9 - Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializag&o inclusiva e
sustentavel e fomentar a inovagao;
12 - Garantir padrdes de consumo e de produgao sustentaveis;

Docente responsavel
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