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Programa

1. Introdugdo
1.1.  Marketing e a sociedade de consumo
1.2. A vertente social do marketing

2. O consumidor
2.1.  Variaveis psicossociolégicas
2.2.  Teorias explicativas e abordagens de estudo

3. Mercado

4. Segmentagdo e posicionamento
5. Marketing-mix

5.1.  Produto

5.2. Prego

5.3.  Distribuigdo

5.4. Comunicagdo

6. O plano de marketing. Avaliagdo estratégica
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Avaliagao

Os alunos deverdo dominar a tematica tratada sob o ponto de vista tedrico e pratico,
aplicando os sistemas conceptuais a realidade econdmica e social da sua area de
trabalho.

Tendo em consideragdo a complexidade das matérias tratadas, serd exigido aos alunos
que realizem:

1. Trabalho de natureza tedrico-pratica, apresentado em aula, com impacto maximo
de cinco valores na nota final. A néo realiza¢do dos trabalhos impossibilita o
aluno recorrer ao exame de frequéncia.

2. Exame de frequéncia. O aluno tem que ter a nota minima de dez valores para
dispensar do exame final. A nota soma-se a avaliagio do trabalho de natureza
teorico-pratica.

3. Exame final, caso nfo tenham tido aproveitamento positivo no exame de
frequéncia ou ndo tenham realizado os trabalhos dentro do prazo determinado.
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