GESTAO DOS RECURSOS HUMANOS
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Docente: Prof.2 Coordenadora Isabel Maria da Cruz Ferreira

OBJECTIVOS:

= Sensibilizar para a importancia que assume a Gestdo de Recursos Humanos
= Contribuir para o conhecimento de aspectos basicos na area de Recursos Humanos.

= Compreender alguns processos organizacionais fundamentais.

CONTEUDOS PROGRAMATICOS:

- Introdugao
- Gestao de Recursos Humanos:
. Recrutamento e selecgao de pessoal
. Descrigdo e analise de fungdes
. Avaliagao de desempenho
- Processos organizacionais:
. Comunicagdo (fungdes, niveis de analise e competéncias)
. Motivagao (processo motivacional, principais teorias e satisfagao no trabalho)
. Lideranga (principais estudos e resuitados organizacionais)
. Comportamentos de cidadania nas organizagdes (importancia da justi¢a,
atitudes, caracteristicas de personalidade, consequéncias).
. Tomada de decisdo (caracteristicas, niveis de analise e modelos)
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METODO DE ENSINO/RECURSOS DIDACTICOS

» Aulas expositivas e trabalhos de grupo.
= Recursos audiovisuais e material de dactilografia e reprografia.

METODOS DE AVALIACAO:

* Uma frequéncia (dispensa de exame com 9,5 valores) e épocas de exame.

» Em qualquer prova escrita se a classificagao for maior ou igual a 16, o aluno é admitido a
uma prova oral (de igual peso que a prova escrita) e a nota final € a média destas provas.
Caso ndo comparega € atribuida a classificagéo de 15 valores.
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