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OBJECTIVOS

Esta disciplina tem como objectivo permitir que os discentes adquiram conhecimentos basico no ambito da
gestdao e das fungdes que integram a empresa. Pretende-se, assim, contribuir para o desenvolvimento de
aptides que Ihe permitam responder as solicitagdes da sociedade contemporanea e do mercado de trabalho.

PROGRAMA
1. A GESTAO E A EMPRESA
1.1 Adinamica da gestdo
1.2 Visdo sistémica da empresa: sua evolucdo, objectivos e interacgdo com 0 meio envolvente.
1.3 Critérios de classificacdo de empresas.
1.4 Escolas e teorias de organizacdo e administracao

2. GESTAO ESTRATEGICA
2.1 A fundamentacdo estratégica: missao e objectivos.
2.2 A andlise do ambiente externo: oportunidades e ameagas.
2.3 O diagndstico interno: pontos fortes e pontos fracos.
2.4 O planeamento: processo, diagndstico e orientagGes estratégicas.

3. ESTRUTURA DA EMPRESA
3.1 Tipos de estrutura e organigramas.
3.2 Aescolha da estrutura adequada.
3.3 Novas tendéncias na estruturac3o das organizagbes: network structure e outsourcing estratégico.

4. GESTAO DOS RECURSOS HUMANOS
4.1 Objectivos.
4.2 A motivacao humana.
4.3 Lideranca: caracteristicas e estilos de lideranga.
4.4 A cultura da empresa.
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5. 0S CUSTOS NA EMPRESA
5.1. Nocdo de Balano: Activo, Passivo e Situagao Liquida.
5.2. Demonstragdo resultados: Custos e Perdas/Proveitos e Ganhos
5.3. Os custos nas suas varias opticas.
5.4 Custos fixos e custos variaveis. Ponto critico de vendas.
5.5 O custo industrial e suas componentes: matéria-prima, mao de obra e gastos gerais de fabrico
5.6 Fontes de financiamento.

6. O MARKETING
6.1 A emergénda do marketing.
6.2 Os limites.
6.3 A politica de mercado.
6.4 O marketing-mix: produto, prego, comunicagao e distribuigao.

METODO DE AVALIACAO

Frequénda: dispensa de exame com 10 valores
Exame: Aprovado com 10 valores
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