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Objectivo da Disciplina:

Os eventos tém vindo a assumir uma importancia crescente no sector turistico, ndo
sé como uma actividade isolada, mas também como complemento das actividades
de algumas empresas turisticas.

Pretende-se alertar e preparar os alunos para a importancia e evolugdo desta
actividade, bem como fornecer-lhes as ferramentas e a visdo necessarias para que
se sintam capazes de organizar um evento se tal lhes for solicitado.

Programa:

1. Eventos

O que € um evento;

Tipos de eventos;

Evolugdo historica dos eventos;

Turismo de eventos;

Importancia do mercado do Turismo de eventos;
O Turismo de eventos no contexto internacional.

2. Empresas de eventos
e Estrutura e Organizagao Funcional;
Operacao;
Mercados;
Servigo.

3. Objectivos estratégicos e Planeamento da organizagdo de eventos
e Factores que fundamentam a organizagdo de eventos;

Objectivos estratégicos;

Planeamento estratégico;

O processo de captagdo de eventos;

Contratacdo da empreza organizadora de eventos.
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4. Aspectos tedricos e practicos do planeamento operacional da organizagdo de

eventos
s Pré-evento;
e Definigdo do layout;
e Briefing e check-list dos recursos necessarios;
e Infra-estruturas de apoio;
¢ Qualidade do servigo;
e Pods-evento.
Avaliacao:

A avaliacdo serd continua e consistird de um trabalho de grupo com o peso de 70%
na nota final e com apresentacgdo oral obrigatéria e de uma frequéncia com peso de
30% na nota final. Havera ainda um exame escrito para os alunos que nao
obtenham aproveitamento na avaliagdo continua.
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