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Regime: Semestral

Ano/Semestre: 4°/2° Carga Horaria: 2T + 3P

Docentes:
Professor Coordenador José Ribeiro Mendes

Equiparado a Professor Adjunto Joaquim Pombo da Silva Dias

Programa:

Teoria
Sociedade da Informacéio e do Conhecimento
EUA; Japdo e UE
Europa - eEurope; IST; FP6
Administragdo; Saide; Ensino e Negocios
Portugal
Umic
Plano de Acgdo para a Sociedade de Informagao
Projectos Estruturantes:
e-U; Portal do Cidadao; Central de Compras...
Anacom
Iniciativa para o Comércio Electronico
Novo paradigma: a qualquer em qualquer lugar
Comércio Electrénico
Defini¢do; tecnologias, processos e agentes
EUA, Japao ¢ EU
Portugal :
Potencial e factores de promogao e de inibigdo
Teletrabalho
Definigéo; tecnologias, processos e agentes
EUA, Japdo e EU
Portugal
Potencial e factores de promogao e de inibigao
Legislacdo
Europeia e Internacional
Portuguesa - Assinatura Digital; Factura Electrénica
Seguranca e Protecciio de Dados
Privacidade; Autenticidade e Confidencialidade
Comissdo Nacional de Protec¢do de Dados e suas congéneres
Seguranga na Informagao
Seguranga na Transac¢io
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Sistemas de Informacgio nas Organizacdes
A revolugao dos Sistemas de Informagio: transformagio do negécio e da Gestio
O Papel Estratégico dos Sistemas de Informagao
Sistemas de Informacédo, Organizagdes e Processo de Negocio
Informag3o, Gestdo € Tomada de Decisdo
Construir um Sistema de Informagio
Redesenhar a Organizagdo com um Sistema de Informagio
Gestio de Conhecimento
Seguranga e Controlo de Sistemas de Informagio
Aplicacées
Mobilidade e Negocios; mcommerce
Formagdo e Qualificagdo Profissional; eLearning
Marketing; eMarketing
Logistica e Distribuigdo; eMarketers; eProcurement
Impacto Social, Econémico e Legal
Desenvolvimento Sustentado Global, Central, Regional e Local
Ambiente Inteligente
A Qualquer Hora em: Qualquer Lugar

Pratica
Infraestruturas de Comunicacées
Redes com fios
Redes sem fios : Bluetooth; Wi-Fi
Internet e seus utilitarios
Conceito de Internet, Intranet e Extranet
World Wide Web, correio electronico, foruns de discussao, listas de distribui¢do, conversagio
escrita, Gopher ¢ FTP
Protocolos
Dominios
Internet Service Providers
Meétodos de acesso a Internet
Browsers
Utilizar a Internet (Navegar, pesquisar, negociar, aprender, trabalhar)
O futuro da Internet
Presenca na Internet
Critérios, politicas e futuro
Factores de inibig¢do ¢ de promogio
Ferramentas
FrontPage
DreamWeaver
Flash
Servigos e Aplicacdes na Internet
Comércio Electronico — ecommerce;
Organizagdes Inteligentes - ebusiness
Teletrabalho - ework
Ensino, Formagio e Qualificagdo Profissional - eLearning e eU
Comunicagoes Moveis e Negdcio- mcommerce

Conferéncias e Seminarios
Gestdo documental, sistemas de informag&o e comunicagdes moveis

Projecto
Promover a presenca de uma Organizagio na Internet
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Avaliagao:

Teste: 20%
Frequéncia: 40%

Projecto: 40%

E obrigatorio ter todos os clementos de avaliagio para que o aluno seja dispensado de exame. A nota

minima de cada elemento de avaliagdo ¢é de 7 (sete) valores.

Bibliografia:

A indicar nas aulas.
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