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I - Turismo: Conceito e Defini¢des

Conceitos de Turismo

Classifica¢oes de Turismo

Tipos de Turismo

Turismo de massas/turismo alternativo: turismo responsavel
Estrutura do sistema turistico

II - Evolugio Histoérica do Turismo

Origens
Idade Média
Renascimento
Revolugio Industrial
Séc XIX/XX : 1800-1914
Séc XX: 1919-1950; 1950-1970; 1973-1990
Turismo contemporineo
Geografia do turismo
Perfil psico-sociolégico do consumidor turistico
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III - Turismo e Economia

Efeitos sobre o desenvolvimento
Producio e Consumo
Balang¢a de pagamentos
Emprego
Desenvolvimento regional

Efeito multiplicador do turismo

IV - Medidas de avaliagio dos Movimentos Turisticos

Métodos estatisticos
Indicadores da oferta
Indicadores da procura

V - Turismo Mundial

O crescimento do turismo por Regides (OMT)
Tendéncias de crescimento
Factores externos que condicionam e afectam o turismo

VI - Planeamento do Turismo

Recursos Turisticos

O espaco como base da oferta turistica: “pélos turisticos”
A intervengio do Sector Piblico

Impactos Econémicos, Sécio-culturais e Ambientais
Capacidades de carga

Processos de Planeamento turistico

Estudo de Impacto Ambiental

Turismo sustentiavel: Modelos e Priticas

VII - Procura Turistica

Factores socioeconomicos
Factores educacionais
Factores culturais

Factor distincia

Factores da decisio de compra



VIII - Oferta turistica

Componentes da oferta turistica
Produto turistico
Ciclo de Vida do produto

IX - Transportes e Turismo

Evolugio histérica

Servigo ferroviario

Servico rodoviario

Servigos de transporte maritimo e fluvial
Cruzeiros

Transporte aéreo
Regulagiio e Desregulamentag¢io
Aeroportos

X - Sistemas de distribuicio turistica

Escolha dos métodos e canais de distribui¢iao
Estrutura da distribuigéio turistica

Processos de programacio e contratagio

Impacto das tecnologias nos sistemas de distribuigio

XI - Turismo em Portugal

Caracterizacio geral da oferta e da procura
Impacto no desenvolvimento regional

Impacto sécio-econémico

Impacto na valorizagiio e conservagio do patrimonio
O sector oficial do Turismo

AVALIACAO: O aluno sera aprovado com nota igual ou superior a 10 valores,
obtida através da realiza¢io de uma frequéncia ou exame.
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