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PROGRAMA

1. Nocdes Gerais de Estratégia

2. Analise Concorrencial
2.1. A analise do Contexto Concorrencial

2.2. Os Grupos Estratégicos

3. Defini¢do de Negocio

4. A Vantagem Competitiva e Posi¢io Concorrencial
4.1. A vantagem Competitiva
4.2. A Cadeia de Valor
4.3. A Cadeia de Valor e Vantagem Competitiva
4.4. A Posigdo Concorrencial

4.5. O Benchmarking
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5. As Estratégias de Custo
5.1. Efeito de Experiéncia
5.2. As ImplicagGes Estratégicas do Efeito de Experiéncia

5.3. Os Perigos

6. As Estratégias de Diferencia¢do
6.1. a Diferenciagio na Teoria Economica
6.2. Oferta de Referencia e Ofertas Diferenciadas
6.3. Uma Grelha de Analise das Estratégias Concorrenciais
6.4. Tipologia das Estratégias de Diferenciagio

6.5. As Condi¢des de Exito das Estratégias de Diferenciagdo

7. A Segmentacio Estratégica
7.1. segmentagio Estratégica e Segmentagio de Marketing
7.2. Objectivos da Segmentagdo Estratégica
7.3. Segmentar por decomposi¢io e Reagrupamento
7.4. Os Critérios de Decomposigdo
7.5. Os Critérios de Reagrupamento
7.6. O Mercado Pertinente
7.7. Dificuldades da Segmentagdo Estratégica




8. Analise Matricial
8.1. Conceitos Base
8.2. A Matriz BCG. Analise de Sistemas de Volume
8.3. A Matriz MCK. Analise de Sistemas de Diferenciacio
8.4. A Matriz ADL. Analise de Empresas Diversificadas
8.5. Matriz HEC. As Vias de Diversifica¢do

9. As Duas Vias de Desenvolvimento :Especializacio e Diversificacio

9.1. A Especializagdo

9.2. A Diversificagdo Estratégica

10. A Aprendizagem Organizacional
10.1. Nogdo de Aprendizagem Organizacional
10.2. Diferenga entre Aprendizagem e Desaprendizagem
10.3. O conceito de cultura organizacional

10.4. A aprendizagem organizacional e a gestdo do conhecimento




Metodologia e Avaliacio

As aulas serdo teodrico-praticas, sendo as matérias teodricas apoiadas pela
discussdo de casos praticos, com participagdo activa dos alunos.

A avaliagdo da disciplina sera através de exame final. Porém ¢é permitida aos
alunos a possibilidade de dispensa a esse exame, através da realizagdo de um teste
escrito com nota minima de 8 valores e de 1 caso pratico, em grupo, e eventual
apresentagdo dos casos mais conseguidos, face aos objectivos, seleccionados pelo
docente. O teste tera uma ponderac¢do de 70% e os casos praticos de 30%.

A Classificagdo acima obtida podera ser acrescida até ao limite de um valor,
tendo em ateng3o a participacdo e assiduidade dos alunos nas aulas.
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