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PROGRAMA

O conceito teodrico de Organizagao.
A Eficacia organizacional.

Cultura organizacional.
Aprendizagem nas organizagoes.
Os grupos dentro das organizagoes.
Mediacao de conflitos.

O processo de comunicagao.

Gestao da motivagao.
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O processo de tomada de decisao.
10. Gestiao da mudanga organizacional.

11. Lideranga organizacional
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METODOLOGIA DE AVALIACAO.

Dimensdes de avaliacao Percentagem
Frequéncia 70%
Trabalho de grupo 30%

1. Dispensara de exame o aluno que obtiver nota igual ou superior a 10 valores na

frequéncia e no trabalho de grupo.

2. Os trabalhos de grupo sao obrigatérios.

3. Os trabalhos de grupo deverao ser entregues a Docente no dia da frequéncia.

4. A data de entrega dos trabalhos de grupo, é tnica para todos os alunos, nao

existindo possibilidade de adiamento.
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A prova de exame é constituida exclusivamente por uma prova oral.

Bibliografia

Gibson, J; Ivanchevich, M; Donnelv, H. (1987). Organizacoes: Comportamernto,

Estrutura e Processos. Sao Paulo: Editora Atlas S.A.

Marques, A. (1999). Comportamento Organizacional e Gestiio de Empresas. Lisboa:

Biblioteca de Economia & Empresa. Publicacoes Dom Quixote.

Soto, E. (2002). Comportamento Organizacional: O Impacto das Emocdes. Thomson.

Ana Cotta Guerra Martins

AAMQzIEc&_G_MWA AN



