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OBJECTIVOS:

E objectivo desta disciplina dotar os alunos de conhecimentos acerca da organizagdo e gestdo
estratégica de uma empresa, assim como da constante evolugdo organizacional e das tarefas
inerentes as diversas fungdes que a compdem. Serdo focados aspectos caracteristicos das
empresas do sector grafico, como é o caso da importancia que o departamento tecnico tem nesta

industria ou a particularizagdo da gestao nas empresas familiares.

CONTEUDOS PROGRAMATICOS:

1. A gestdo e a empresa: a dinamica da gestdo; visdo sistémica da empresa; cultura da
empresa.

2. O sector da industria grafica: CAE e sua estrutura quanto a dimensdo das empresas,
forma juridica, localizagao, efc.

3. O planeamento: o planeamento e a sua razdo de ser; o0s elementos essenciais do
planeamento; a gestdo estratégica e o seu planeamento;, o processo do planeamento
estratégico; missdo e objectivos.

4. Analise do meio envolvente: contextual e transaccional; caso particular do sector grafico.
5. Analise da empresa: recursos da empresa; dinamica de custos; analise SWOT.

6. Organizagdo e estrutura da empresa: escolas e teorias de organizagdo; estruturas
organizacionais; tendéncias na estruturagdo das empresas; a evolugao da organizagao na
empresa grafica.

7. Particularidades da industria grafica: A importancia do departamento técnico; a
predominancia de empresas familiares e pequenas empresas — relagdes e fungdes, regras
para o0 seu éxito.
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8.

9.

A criagdo da propria empresa: formalidades legais e incentivos a criagdo do proprio
emprego.

A area financeira da empresa: métodos e técnicas da analise financeira; fontes de
financiamento.

BIBLIOGRAFIA GERAL:

Almeida, Victor; A Comunicagdo Interna na Empresa; Lisboa; Ed. Praxis; 2000
Alves, Ségio; Revigorando a Cultura da Empresa; S. Paulo; Makron Books; 1997
Baranger, P., e outros; Gestao. As fungbes da empresa; Lishoa; Edi¢des Silabo, 1990

Cardoso, Luis; Gestdo Estratégica das Organizacées — Ao encontro do 3° milénio;
Lisboa; Editorial Verbo; 1995

Casals, Ricard; Organizacién y Gestion Hacia La Productividad En Artes Gréficas;
Barcelona; Tecnoteca; 1998

Fgrreira, J. M. Carvalho e outros; Psicossociologia das Organizagdes; Lisboa; McGraw-
Itlrl:![z1 glgc?ger; Empresa Familiar - uma visdao empreendedora; S. Paulo; McGraw-Hill;
1993

Kaufman, Luiz; Passaporte para o ano 2000; S. Paulo; McGraw-Hill; 1990

Madureira, M.A.S.; Introdugdo a Gestao; Lisboa; Publicagdes Dom Quixote; 1990

Morris, M. J.; Iniciando uma Pequena Empresa com Sucesso; S. Paulo; McGraw-Hill;
1991

Resnik, Paul; A Biblia da Pequena Empresa; S. Paulo; McGraw-Hill; 1990
Sousa, A,; Introdugdo a Gestao. Uma Abordagem Sistémica; Lisboa, Verbo, 1990
Thévenet, Maurice; Cultura da Empresa - Auditoria e Mudanga; Lisboa; Edigées Rolimpre

Zorrinho, Carlos; Gestdo da informagdo; Lisboa; Editorial Presenga; 1991

Textos de apoio facultados pela docente.

Aconselha-se a leitura de algumas publicagdes periodicas como: revistas Exame, Executive Digest,
Dirigir ou o jornal ‘Semanario Econémico’.

METODOS DE AVALIACAO:

Trabalho pratico: 30 %
Frequéncia / Exame (Epocas normal, recurso, trab. estudante e especial): 70 %
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OBS.: Os temas, datas e modo de apresentagdo do trabalho seréo definidos com o consenso dos
alunos presentes na 1.° aula e aplicaveis a todos os alunos independentemente da época de
avaliagéo escrita escolhida. As condigdes assim definidas estardo ao dispor dos alunos na
reprografia.
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(Dr.? Isabel M? Neves Mor{teiro Freire dos Santos - Prof.? Adjunta)
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