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OBJECTIVOS:

Esta disciplina tem como objectivo dar continuidade aos temas leccionados em Gestdo de
Empresas 1. Assim, serdo aqui focados os principais aspectos das fungbes empresariais
consideradas fundamentais.

P RAMA:

1. O aprovisionamento

Caracterizacdo da funcdo: actividades, atribuicdes e tarefas.

Tipos de gestdo e classificacdo das existéncias.

A compra: da constatagdo das necessidades até ao controlo das facturas.
A gestdo das existéncias: gestdo material, administrativa e economica.

A recepcdo: quantitativa e qualitativa.
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2. A fungdo produgao

2.1 A gestio da produgdo e a estratégia da empresa.
2.2 A concepcao dos produtos e servigos.

2.3 Os tipo de produgao

2.4 A programacdo da produgdo: condigbes prévias.

3. A gestdo da qualidade

3.1 Conceitos e evolucdo da Qualidade, os gurus da Qualidade.

3.2 Os custos da Qualidade.

3.3 O elemento Humano na Qualidade: lideranca, formagdo, comunicagao e trabalho em
equipa.

3.4 Ferramentas da Qualidade.

3.5 A certificagdo: conceito de processo. A série de normas ISO 9000:2000.

4. Criacao de uma empresa

4.1 Tramitagao processual.

4.2 Formalidades legais de constituicao.

4.3 Apoios ao investimento.

4.4 Fontes de financiamento.

4.5 Os principais impostos: IVA, IRS e IRC (breve abordagem).

5. O investimento
5.1 A seleccdo dos investimentos: o estudo financeiro e critérios de seleccao.
5.2 O plano de investimentos e de financiamento.
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METODQ DE AVALIACAO:

Trabalho pratico: 20 %

Frequéncia / Exame (E‘pocas normal, recurso, trab. estudante e especial): 80 %

0BS.: Os temas, datas e modo de apresentacdo do trabalho serdo definidos com o consenso dos

alunos presentes na 1.° aula e aplicaveis a todos os alunos independentemente da época de
avaliacdo escrita escolhida.

Dispensa de exame com 10 valores.
Aprovacdo em exame com 10 valores.

BIBLIQGRAFIA:
Livros-base

- Baranger, P., e outros (1993); Gest3o: As funcGes da empresa; 2.2 edicdo; Edicdes Silabo;
Lisboa

Textos de apoio fornecidos pela docente.

Outras fontes

BARANGER, P. e HUGUEL, H. (1994); Gest3o da Producdo; 1° Edicdo; Edigdes Silabo, Lisboa
COURTOIS, A. e outros (1992); Gestdo da Producdo; 42 edicao; Edigbes Lidel

CROLAIS, Michel (s/ data); Gestdo Integrada dos Stocks; Porto, Rés Editora

GANHAO, Fernando Nogueira e PEREIRA, Artur (1992); A Gestdo da Qualidade; 1.2 edig3o;
Lisboa; Editorial Presenga

LYSONS, C. K. (1992); O Aprovisionamento na empresa; Lisboa; Editorial Presenca; 1990

PIRES, A. Ramos (1993); lidade — Sistemas d a li ;1.2 edicdo; Lisboa;
Edicbes Silabo

MORRIS, M. J. (1991); Iniciando uma Pequena Empresa com Sucesso; S. Paulo; McGraw-Hill
RESNIK, Paul (1990); A Biblia da Pequena Empresa; S. Paulo; McGraw-Hiil
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