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PROGRAMA

INTRODUCAO A GESTAO DE OPERACOES

1- Fungdo Produgio ¢ Fungiio Aprovisionamento ¢ as outras fungdes empresariais
2- Perspectiva Historica

3-  Gestdo da Produgdio ¢ Aprovisionamento versus Gestdo de Operagdes

4- Tipos de Operagdes

5- Categoria das decisdes operacionais

PLANEAMENTO AGREGADO

1- Introdugio

2- Planeamento Agregado

3- Planeamento em presenca de procura ndo uniforme
4- Tipos de Planeamento agregado

5- Meétodos de Planeamento Top-Down

PRODUTO E ANALISE DE PROCESSOS

1- Introdugio

2- Anilise de processos

3-  Concepgdo ¢ selecgdo do Processo de Bens

GESTAO DE MATERIAIS E DE STOCKS COM PROCURA INDEPENDENTE
1- Introducdo

2- Aprovisionamento

3-  Stocks

4- Modelos de gestdo de Stocks

5- Sistemas de Gestdo de stocks

GESTAO DE STOCKS COM PROCURA INDEPENDENTE DA CAPACIDADE
1- Introdugdo

2- A técnica MRP

3- Definigdo de lotes de produgio

4- A técnica CRP
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PRODUGAO JUST-IN-TIME

1- Introdugio

2- Filcsofia

3- A técnica OPT

4- Relagdes entre lotes de produgdo, tempo de produgio e stocks de produtos em curso

DECISOES ESTRATEGICAS
1- Localizagio de instalagdes
2-  Configuracio ou Layout de instalagbes
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