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PROGRAMA

1. O que é uma Organizacio
1.1. A evolugdo historica da teoria das Organizagdes
1.2. Empresa — um caso particular de Organizagio
1.3. A Empresa versus o Meio Ambiente
1.4. A estrutura da empresa

1.5. Tipos de Organizagao

2. A Administracdo por Objectivos
2.1. Origens
2.2. Caracteristicas
2.3. Fixagdo de objectivos
2.4. Planeamento Estratégico e Planeamento Tactico
2.5, Ciclo da APO
2.6. Apreciagao critica da APO
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3.

A Func¢ao Producio

1. Tipos de processo de produgdo
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3.2. Selec¢do do Processo Produtivo
3.3. O Controlo da Qualidade

3.4 Produtividade

A funcio Financeira

4.1. A nogao de funcdo financeira
4.2 As ferramentas contabilisticas
4.3. O equilibrio financeiro

4.4. Rentabilidade e Autofinanciamento

A Func¢ao Comercial

5.1. Nogao de Marketing

5.2. A estratégia de Marketing

5.3. Analise Matricial

5.4 Identificagdo dos Clientes-Alvo

5.5. As variaveis do Marketing-Mix

A Funcio dos Recursos Humanos

6.1. Qual o seu objectivo

6.2. A Motivagao (principais abordagens)
6.3. A Lideranga e estilos de gestdo

6.4. O que € a Gestao do Pessoal

6.5. Estratégia dos Recursos Humanos
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Metodologia e Avaliacao

As aulas serdo teorico-praticas, sendo as matérias teoricas apoiadas pela
discussdo de casos praticos, com participag@o activa dos alunos.

A avaliagdo da disciplina sera através de exame final. Porém € permitida aos
alunos a possibilidade de dispensa a esse exame, através da realizacdo de um teste
escrito com nota minima de 10 valores. O teste tera uma ponderagdo de 100%.

A Classificacdo acima obtida podera ser acrescida até ao limite de um valor,
tendo em atengdo a participagdo e assiduidade dos alunos nas aulas.
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