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OBJECTIVOS:

Esta disciplina tem como objectivo dar continuidade aos temas leccionados em Gestao de Empresas I.
Assim, serdo aqui focados os principais aspectos das fungdes empresariais consideradas fundamentais.

PROGRAMA:

1. A gestdo e a empresa

1.1 A dindmica da gestao

1.2 Visdo sistémica da empresa: evolucdo, objectivos e interacgdo com o meio envolvente
1.3 Critérios de classificacdo de empresas

2. A estrutura da empresa

2.1 Tipos de estrutura e organigramas

2.2 Aescolha da estrutura adequada

2.3 Novas tendéncias na estruturacdo das empresas: network structure e outsourcing estratégico

3. Criacdo de uma empresa

3.1 Tramitacao processual.

3.2 Formalidades legais de constitui¢do.
3.3 Apoios ao investimento.

3.4 Fontes de financiamento.

4. A contabilidade e os custos na empresa

4.1 As funcdes da contabilidade. Nogdo de patriménio, balango e demonstragdo de resultados.

4.2 Os custos quanto: a sua origem e destino, a0 momento de caiculo e a sua conexao com o nivel de
actividade

4.3 Custos fixos e custos varidveis. Break-even point

4.4 O custo industrial e suas componentes: MD, MOD e GGF

4.5 Custo da mao-de-obra: taxa de encargos legais

5. As varias areas na empresa:
5.1 O aprovisionamento
5.1.1 Caracterizacdo da fungdo: actividades, atribuicdes e tarefas
5.1.2 A compra: da constatacdo das necessidades até ao controlo das facturas
5.1.3 A gestdo das existéncias: gestdo material, administrativa e econdmica
5.2 A funcdo producdo
5.2.1 A gestdio da produgdo e o aspecto financeiro. O lugar da gestdo da produgdo na empresa
5.2.2 Implantacdo dos meios de produgao
5.2.3 Just in Time
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5.3. A gestdo da qualidade

5.3.1 Conceitos e evolucdo da Qualidade, os gurus da Qualidade.

5.3.2 Os custos da Qualidade.

5.3.3 Ferramentas da Qualidade.

5.3.4 A certificacdo: conceito de processo. A série de normas ISO 9000:2000.
5.4 O marketing

5.4.1 A emergéncia do marketing

5.1.2 A politica de mercado: segmentacdo de mercado

5.1.3 O marketing-mix: produto, prego, comunicagdo e distribuicao

MET DE AVALIACAO:

Avaliacdo continua: dois momentos de avaliagdo durante o semestre em data a combinar com os alunos.
Exame

Dispensa de exame com 10 valores.
Aprovacdo em exame com 10 valores.
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