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PROGRAMA

1. O que é uma Organiza¢ao
1.1. A evolugdo historica da teoria das Organizagdes
1.2. Empresa — um caso particular de Organizagao
1.3. A Empresa versus o Meio Ambiente
1.4. A estrutura da empresa

1.5. Tipos de Organizagdo

2. A Administracio por Objectivos
2.1. Origens
2.2. Caracteristicas
2.3. Fixagdo de objectivos
2.4. Planejamento Estratégico e Planejamento Tactico
2.5. Ciclo da APO
2.6. Apreciagdo critica da APO

3. A Funcao Producao
3.1. Tipos de processo de produgdo
3.2. Selecgdo do Processo Produtivo
3.3. O Controlo da Qualidade

3.4. Produtividade
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4. A funcio Financeira
4.1. A nogdo de fungdo financeira
4.2. As ferramentas contabilisticas
4.3. O equilibrio financeiro

4.4 Rentabilidade e Autofinanciamento
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A Funcido Comercial

5.1. Nogao de Marketing

5.2. A estratégia de Marketing

5.3. Analise Matricial

5.4. Identificag¢do dos Clientes-Alvo

5.5. As variaveis do Marketing-Mix

6. A Fungao dos Recursos Humanos
6.1. Qual o seu objectivo
6.2. A Motivagao (principais abordagens)
6.3. A Lideranga e estilos de gestdo
6.4. O que ¢ a Gest@o do Pessoal

6.5. Estratégia dos Recursos Humanos

Metodologia e Avaliaciao

As aulas serdo teorico-praticas, sendo as matérias teoricas apoiadas pela
discussdo de casos praticos, com participagdo activa dos alunos.

A avaliagdo da disciplina sera através de exame final. Porém € permitida aos
alunos a possibilidade de dispensa a esse exame, através da realizagdo de um teste

escrito com nota minima de 10 valores. O teste tera uma ponderagao de 100%.

A Classificagio acima obtida podera ser acrescida até ao limite de um valor.
tendo em atengdo a participagdo e assiduidade dos alunos nas aulas.

0/ e

.}



Bibliografia Aconselhada

- Arnold, J. R. T. e Chapman, S. N. (2000), /ntroduction to Materials Management,

Prentice Hall.

- Borges, Antonio e Martins, Ferrao (2000), A Contabilidade e a Prestacdo de Contas,

Editora Rei Dos Livros.

- Brealey, Richard A e Myers, Stewart C. (1999), Principios de Finangas

Empresariais, Editora Mcgraw Hill.

- Cavinato. J. L. e Kauffman, R. G. (1999), The Purchasing Handbook: A Guide for the
Purchasing and Supply Professional, McGraw-Hill, 6th Edition.

- Chiavenato, Idalberto (1999), Introdugdo a teoria geral da administracdo, Editora

Campus, Rio de Janeiro.

- Leloyer. Claude Levy (1991) Avalia¢do do Pessoal na Empresa. Biblioteca de Gestdo

Moderna, Presenca.

- Lysons, C. K. (1990), O Aprovisionamento na Empresa, Editorial Presenga, Lisboa.

- Reits, Lopes dos e Paulino, Antonio (1994), Gestdo dos Stocks ¢ Compras. Editora

Internacional, Lisboa.

- Reis, L. (1996), Exercicios de Gestdo dos Stocks ¢ Compras, Universidade Moderna,

Lisboa.

- Rocha, José Antonio de Oliveira (1999), Gestdo de Recursos Humanos. Editorial

Presenca, Lisboa.

- Sousa, Anténio de (1998), Introdugdo a Gestdo: Uma Abordagem Sistémica, Editori

Verbo, Lisboa.




- Tachizawa, Takeshy. Junior, Jodo Benjamin da Cruz e Rocha. José Antonio de
Oliveira (2001), Gestdo de Negocios: Visdes e Dimensdes Empresariais da

Organizagdo, Editora Atlas, Sdo Paulo.

- Womack, J.; Jones, D. e Roos, D. (1992), 4 maquina que mudou o nundo. Editora

Campus, Rio de Janeiro.




