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Objectivos da Cadeira

e Dotar os alunos de conhecimentos acerca do sector segurador ao nivel de conceitos,
principios, organizagao, negocio e mercado.

e De indole pratica pretende-se identificar as necessidades de transferéncia de riscos
dos agentes economicos, as vantagens fiscais dos produtos seguradores e factores

preponderantes no custo dos contratos de seguro.

Sistema de Avaliac¢io

Em avaliagdo periodica:

—_ Através de frequéncia realizada no periodo definido pelo calendario lectivo
e englobando toda a matéria leccionada ao longo do semestre. A dispensa de
exame far-se-4 com a classificagdo final (média aritmética simples entre os
trabalhos e a frequéncia) minima de 10 valores.

Em avaliagdo por exame (época normal, recurso, trabalhador-estudante e especial):
— Através de um exame (prova escrita) realizado nos periodos definidos pelo
calendario lectivo e englobando toda a matéria leccionada ao longo do
semestre. A aprovagio no exame far-se-4 com a classificagdo final minima de

10 valores.
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Programa da Cadeira

1.

2.

3.

Contexto historico da Actividade Seguradora

1.1. Da Antiguidade a Revolugo Industrial

1.2. O sector segurador Pés-Revolugdo Industrial

1.3. A actividade seguradora em Portugal — factos historicos e actualidade
A ideia de seguranga e 0s seguros

2.1. A motiva¢do humana, a piramide das necessidades de Maslow
2.2. A necessidade de seguranga, a Prevengdo e a Transferéncia do risco
2.3. Aideia e a operagdo de seguro

2.4. A relevancia do sector ao nivel econdmico e social
Enquadramento da Actividade Seguradora

3.1. Entidade reguladora

3.2. Entidades Seguradoras

3.3. Entidades Mediadoras

3.4. Entidades Especiais

3.5. Fundos Especificos

O Contrato de Seguro

4.1. Caracterizagdo do contrato de seguro; classificagdo

4.2. Intervenientes

4.3. Ciclo do contrato de seguro

4.4. Apolice

4.5. Sinistro e Acidente

4.6. Capital e Valor Seguro; Reposi¢do do Capital e Valor Seguro
4.7. Tarifas, Prémios e Cobranga

4.8. Sub-rogagao



4.9. Co-seguro, Resseguro
5. Modalidades de seguros
5.1. Seguros nao Vida
5.1.1. Acidentes de Trabalho
5.1.2. Acidentes Pessoais e Doenga
5.1.3. Incéndio
5.1.4. Multi-riscos
5.1.5. Automovel
5.1.6. Responsabilidade Civil
5.1.7. Diversos
5.2. Seguros de Vida
5.2.1. Previdéncia (individual e grupo)
5.2.2. Poupanga
5.2.3. Fundos de Pensdes
6. Os direitos do consumidor e as entidades seguradoras
6.1. Evolugido
6.2. Regras de transparéncia e deveres
7. Actividade seguradora e o mercado de capitais
7.1. As seguradoras como gestoras de activos
7.2. Produtos derivados
8. As dificuldades do Estado Previdéncia
8.1. Os trés pilares
8.2. Os beneficios fiscais
9. Mercado, organizagdo comercial e resultados

9.1. Resultados e contas de exploragdo



9.2. Caracterizagdo do mercado segurador
9.3. Canais de distribuigdo
9.4. Politicas comerciais

9.5. Caracterizagio da venda de acordo com o produto
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