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Docente responsavel José Carlos Teixeira Bento
OBJECTIVOS

Dotar os alunos com conhecimentos e ferramentas basicas para entender as
necessidades de uma Organizagdo Industrial em termos de planeamento, actuagao e
controle, numa perspectiva de gestdo industrial a varios niveis, em estratégias de

competitividade, qualidade e eficiéncia

PROGRAMA
1. Introducgao
e Fungdes nas organizacdes
* Desenho e operagdo de sistemas de produgao
e Visdo geral sobre as actividades de planeamento da produgao

¢ Produtividade e Competitividade

2. Custos Industriais
s Classificagdo
e Break-even
e Sistemas de custeio
e Redugdo de custos

3. Alocagao de recursos
» Programagdo Linear, inteira e bindria ( formulagdo de problemas e regras
para a utilizagdo do SOLVER)
e Método de Vogel ( optimizacdo dos transportes)
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4. Previsao
e Etapas do processo de previsdo
e Métodos de Previsdo
e Métodos de Regressdo
e Métodos de Séries Temporais
e Média Mdvel e Alisamento exponencial simples

e Métodos de Regressdo

5. Planeamento e Programagao
e Planeamento agregado e Plano Director de Produgdo
e Balanceamento de linhas

Heuristicas para Programacdo em Ambientes Intermitentes e em

Ambientes Continuos

MRP - Materials Requirements Planning

Just-in-time

6. Controle de stocks

e Custos associados a stocks

Indicadores Instrumentais para Controle de Stocks.( Andlise ABC,

Rotagdo de stocks)

Quantidade Econdémica de Encomenda

Ponto de encomenda

7. Controle de Qualidade
e Cartas de controle
e Gestdo Moderna da Qualidade
e Total Quality Management ( TQM

8. Controle de Projectos
e Ferramentas para planeamento de Projectos

o Gréficos De Gantt

Algoritmo de Johnson e otempo de escoamento ou “run-out-time”.



e PERT (Program Evaluation And Review Technique) / CPM (Critical Path

Method)
e Estimativa Probabilistica

9. Capacidade e Estrangulamento

¢ Optimizagao
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ANEXO - METODO DE AVALIACAO

Avaliagdo continua : 2 testes ao longo semestre e realizagdo de um trabalho de grupo.
O trabalho de grupo ¢ obrigatorio e tem um peso de 50% na avaliacdo final.

Para continuar em avaliagdo continua a nota minima em cada teste é de 7,5 valores.

A média dos dois testes tem um peso de 50%.

A frequéncia ou o exame final terdo um peso de 50%, sendo obrigatérios para quem
tiver um teste com menos de 7,5 valores, ou para quem pretender melhorar a
classificagao.

A aprovagao é obtida se a nota final resultante da média dos testes ( ou da frequéncia,
ou do exame) conjuntamente com a classificagdo do trabalho de grupo for igual ou

superior a 10 valores.

O trabalho de grupo consta de um projecto de dimensionamento e optimizacdo de uma
instalagdo fabril - uma fabrica de aglomerados de madeira, nomeadamente balango de
materiais, determinagdo de necessidades energéticas, previsdo de vendas,
dimensionamento de alguns equipamentos em termos de capacidade, dimensionamento

de areas de armazenagem, orgamento de exploragdo, etc.
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