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OBJECTIVOS

Aprender a Ser resiliente, opor-se firmemente a obstaculos, deter a capacidade de resolver
problemas, Orientagdo para resultados. Acompanhamento da mudanga. Planos de
desenvolvimento. Orientagdo e aconselhamento. Ser agente de mudanga. Mobilidade interna
e externa.

PROGRAMA PREVISTO
1- Competéncias — defini¢des e perspectivas 2— Competéncias e meta competéncias 3—
Gestdo de competéncias e Gestdo do conhecimento 4- Historia das competéncias 5-
Modelos de intervengdo 6 — Metodologias e politicas de intervengdo em gestdo de
competéncias 7 — Avaliagdo de competéncias 8 — Competéncias interlculturais 9—
Competéncias emocionais 10 — Avalia¢do de desempenho ( Avaliagdo por escala, por
pontos, por factores, por graus, por descrigdo e 360 °. 11-Casos praticos
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CRITERIOS DE AVALIACAO

Avaliagdo Continua  Trabalho de grupo e trabalhos praticos individuais 50%,
Avaliagdo Periddica  Trabalho de grupo e trabalhos praticos individuais 50%,
Avaliagdo Final Prova de avaliagio 50%

Dispensa quem tiver nota igual ou superior a 10 valores

HORARIODE OR ACKO TUTC
Dia Hor4drio Local
A definir com os discentes A definir com os discentes B183



