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OBJECTIVOS

Pretende-se dotar os estudantes de valéncias que lhes permitam identificar a cultura organizacional e
as formas necessarias para a criagdo / modificacdo de uma cultura organizacional. Sera também
abordada a importancia da comunicagdo na organizagdo.

PROGRAMA PREVISTO

Cap | = Introducao

1.1 — O Conceito Teorico de Organizagao.

1.2 — As Origens da Administragdo.

1.3 — A importancia de estudar Comportamento Organizacional.
1.4 — Modos de considerar Organizagdes

1.5 — Processos Organizacionais, Estrutura e Concepgao.

1.6 — Eficacia nas Organizagdes.

Cap Il = Cultura Organizacional

2.1 — Cultura Organizacional.

2.2 — Socializagdo e Cultura.

2.3 — Caracteristicas da Socializagdo Eficaz.

2.4 — Cultura Organizacional e Sistemas de Valores Societais.
2.5 — A Socializagdo como Estratégia de Integracao.
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Cap lll - Diferencas Individuais e Comportamento no Trabalho

3.1 — Bases para a compreensdo do Comportamento no Trabalho.
3.2 — Variaveis Individuais.

Cap IV - A comunicagao e a organizacao

4.1 — Identificar a importancia do estudo da comunicagio

4.2 — Inevitabilidade e universalidade da comunicagéo

4.3 — A comunicagdo como um processo continuo

4.4 — A comunicagdo como partilha de significagGes entre individuos

4.5 — O papel da comunicagdo no sistema social

4.6 — Elementos da comunicagdo

4.7 — Factores intrinsecos e extrinsecos no processo de comunicagio

4.8 — Identificag¢@o de barreiras a comunicagdo

4.9 — Fungdes da comunicagdo organizacional

4.10 — Aspectos para a melhoria do processo de comunicagdo organizacional
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CRITERIOS DE AVALIACAO
Avaliagdo Continua  Apresentagdes orais no decorrer das aulas.
Avaliagdo Periddica

A nota de frequéncia ¢ obtida pela média ponderada de um teste
escrito e de uma trabalho apresentado no decurso das aulas.

O teste esta ponderado em 60% o trabalho em 40%. Dispensara de
exame quem tiver nota superior a 10 valores.

Avaliag@o Final

OBSERVACOES

HORARIO DE ORIENTAGCAO TUTORIAL
Dia Horirio Local
Sexta-Feira 14:00 — 15:00 B 182
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