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OBJECTIVOS

Aferir sobre os reais ganhos de eficiéncia, eficicia e qualidade dos sistemas de informacio de
suporte aos Servigos Partilhados, totalmente adequados ao sector publico. Capacitar a consulta de
informacdo em diversos sistemas de gestdo de base de dados com recurso a linguagem universal
de consulta de dados — SQL (Standard Query Language). Andlise da tecnologia Génio da
Quidgest.

PROGRAMA PREVISTO

Redes — Partilha de Recursos

Redes de computadores com fios (Modems, RDIS, ADSL, Cabo, entre outros)

Redes de computadores sem fios (Infravermelhos, Bluetooth, Wi-Fi, 802.11a, 802.11b,
802.11g, satélite, entre outros)

0

Nogio de rede de computadores
Topologias
Protocolos

@ 0 © ©

Principais aspectos na montagem de uma rede de computadores
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Nocao de Internet k( A

Ligacdo a Internet -
Utilizagao da Web ()C’

Vantagens das Intranets

Base de Dados — Repositorios de Informacao e Informacéo Distribuida
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Conceitos de base de dados

Arquitecturas de base de dados

Modelos de base de dados

Normalizagido de uma base de dados

Desenho de uma base de dados

Sistema de Gestdo de Base de Dados - Microsoft Access 2003
Protec¢ao da base de dados

Configuracéo da base de dados para ambiente multi-utilizador
Criagao de paginas de acesso de dados para a Web

Criag@o de médulos de programag@o

Conceito de sistema de gestdo de base de dados distribuido (SGBDD)
Aplicacoes de base de dados distribuidos

Caracteristicas de um SGBDD

Comandos remotos e distribuidos

Transacgdes remotas e distribuidas

Actualizagdo sincrona e assincrona

Comandos SQL

Seguranca e Privacidade
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Partilhas

Acessos

Copias de seguranca

Certificados digitais Assinatura digital
Comissd@o Nacional de Protec¢ao de Dados
Virus

Governo Electronico

Governo Electrénico (eGovernment)

Europa — Politicas e exemplos

IDABC - eGovernment Observatory; eGovernment Research, e€Ten, Your Voice in Europe;
Citizen Portal; The Europe Ombudsman

Portugal — Politicas e exemplos

Portal do Governo, Portal de Compras Publicas, Declaragoes Electrénicas, Portal do Cidadao,
etc.

Projecto

o Desenvolvimento de uma base de dados para partilha de recursos e informagao.
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WEBGRAFIA

CRITERIOS DE AVALIACAO

Avaliacao Continua

Avaliagao Periodica

Avaliagio Final Frequéncia (60%) + Projecto (40%)

OBSERVACOES

E obrigatério ter todos os elementos de avaliag@io para que o aluno seja dispensado de exame.
A nota minima de cada elemento de avaliagdo € de 7 (sete) valores.

HORARIO DE ORIENTACAO TUTORIAL

Dia Horario Local
Terca-Feira 15h 00m — 17h 00m Gabinete B112
Quarta-Feira 14h 00m — 16h 00m Gabinete B111
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