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OBJECTIVOS

Pretende-se dotar os estudantes de uma base de conhecimentos dentro da area do
Comportamento Organizacional: Fungdes de Administragdo, Cultura, Trabalho, Lideranca,
Recompensa, Avaliagdo de Desempenho e Stress.

PROGRAMA PREVISTO

Cap | = Introducao

1.1 — O Conceito Teodrico de Organizagdo.

1.2 — As Origens da Administragio.

1.3 — A importéncia de estudar Comportamento Organizacional.
1.4 — Modos de considerar Organizagdes

1.5 — Processos Organizacionais, Estrutura e Concepgao.

1.6 — Eficacia nas Organizagdes.

Cap Il = Cultura Organizacional

2.1 — Cultura Organizacional.
2.2 — Socializagdo e Cultura.
2.3 — Caracteristicas da Socializagdo Eficaz.
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2.4 — Cultura Organizacional e Sistemas de Valores Societais. ®
2.5 — A Socializagdo como Estratégia de Integragdo.

Cap lll - Diferengas Individuais e Comportamento no Trabalho

3.1 — Bases para a compreensdo do Comportamento no Trabalho.
3.2 — Variaveis Individuais.

Cap IV - Avaliacdao e Recompensa do Comportamento Individual

4.1 — Avaliagdo de performance.

4.2 — Teoria de Reforgo

4.3 —Modelo de Recompensa Individual
4.4 — Recompensa Intrinseca

4.5 — Turnover e Absentismo

4.6 — Sistemas de Recompensa

Cap V - Stress Organizacional

5.1 — Stress Organizacional: um Modelo.

5.2 — Stress Individual de Grupo e Organizacional.
5.3 — Moderadores de Stress.

5.4 — Prevencgdo de Stress e Administragao.

Cap VI - Comportamento de Grupo e Equipas de Trabalho

6.1 — A natureza dos Grupos.

6.2 — Tipos de Grupo.

6.3 — Etapas de Desenvolvimento de Grupos.
6.4 — Caracteristicas dos Grupos

6.5 — Equipas
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Avaliagdo Continua
Avaliagdo Periodica

A nota de frequéncia é obtida pela média ponderada de um teste

v 4 escrito e de um projecto final.
Avssiaso Frost O teste esta ponderado em 60% o trabalho em 40%. Dispensara de
exame quem tiver nota superior a 10 valores.

Dia Hordrio Local
Sexta-Feira 10:00 - 11:00 B 182
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