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1. INTRODUCAO

Técnicas de Expressdo Oral e Escrita € uma disciplina obrigatoria, de natureza
tedrico-pratica, com uma carga horaria de 42 horas.

O dominio da lingua materna é fundamental para um desempenho profissional
eficaz, seja qual for a area. Dai que se espere que os falantes manifestem uma
competéncia comunicativa, e mais concretamente, uma competéncia linguistica, que
traduza uma consciéncia clara do funcionamento organico da lingua, na sua
multiplicidade de aspectos morfologicos, sintacticos, semanticos, estilisticos e
pragmaticos. '

A capacidade descritiva, de analise, de sintese, de precisdao de linguagem, de
sensibilizacao e de elaboracdo de textos assume uma importancia crescente na actual
sociedade da informacao e da comunicacgao.

Porém, sendo uma lingua um meio de representacao do saber, ela nao €, de todo,
um veiculo transparente e neutro de representacoes e categorias pois, como construcgao
cultural que &, encontra-se marcada pela historia e pelas estruturas de poder. As
linguas tém um papel fundamental na transmissao e configuracao de valores, bem
como na construcdo social das identidades.

Tendo estes aspectos em mente e em consonancia com a recomendacao N° R(90)
4 do Comité de Ministros do Conselho da Europa, as/os alunas/os serao
incentivadas/os a praticar uma linguagem positiva, inclusiva e nao discriminatoria, aos
niveis da fala e da escrita.

2. OBJECTIVOS

Tendo em mente o contexto curricular em que esta disciplina se insere, a dita
tem o proposito de:
e Adquirir consciéncia reflexiva sobre o funcionamento da lingua;

e Dotar os/as alunos/as de instrumentos de Comunicac¢ao para melhorar as Relagoes
Interpessoais;
Estimular o pensamento critico e a capacidade argumentativa das alunas e alunos;

e Levar os/as alunos/as a reflectir sobre a o uso pratico da lingua enquanto falantes
nativos/as;

e Identificar as relagées gramaticais dos constituintes da frase;
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e Expandir a amostra lexical dos/as alunos/as bem como aperfeicoar a sua
capacidade retorica;
Reconhecer a importancia da adequacéo do discurso a situacao de comunicacao;
Harmonizar, sem prejuizo das normas da lingua, a tensdo que por vezes parece
manifestar-se entre a correc¢ao linguistica e a eficacia comunicativa, nas suas
vertentes oral e escrita.

O material a usar nas aulas sera fornecido na sua quase totalidade pela docente
na forma de uma sebenta.

3. CONTEUDOS PROGRAMATICOS

3.1Tratamento da Informacéao

Comunicacao;

Estrutura da lingua: ortografia, morfologia, sintaxe, semantica e léxico;
As Técnicas da Comunicacao Oral;

As Técnicas de Comunicacao Escrita;

As Técnicas de Comunicacao Mista;

Nocoes de Metodologia para a elaboragao de um Relatorio;

A Comunicacao e a Motivacdo nas Organizacoes;

A procura de Emprego.

3.2. Expresséo Oral e Escrita

Comunicacéo e linguagem

e Acto de comunicar;

e Estruturas comunicacionais;

o Situacdes comunicativas;

e Problemas da comunicacao;

Expressao oral e escrita

e Leitura e analise de documentos diversos;
Debate — organizacao e participacao;

¢ Entrevista — Preparacao e realizacao;
e Mesa redonda;

e Reuniao;

e Relatorio;

3.3. Texto Normativo

¢ Fax;
Carta Comercial; Oficio.
Requerimento;
Convocatoria; Acta;
Memorando;
Relatorio;
e Curriculum Vitae.
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4. AVALIACAO

As/os alunas/as serao avaliados/as através da realizacdo de duas provas
escritas (30% + 30%) e da elaboracao e apresentacao de diversos trabalhos em que terao
de aplicar varias técnicas de comunicacéo, em situacoes simuladas, em contexto (40%).
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