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Objetivos de Aprendizagem

Ao concluir esta UC os alunos deveréo ser capazes de:

1. Conhecer e saber aplicar as boas praticas na administracdo e manutencédo de sistemas
informéaticos.

2. ldentificar os servicos criticos de uma infraestrutura, propondo solug@es e estratégias que
minimizem a sua inoperacionalidade.

Conteudos Programaticos

1. Introducao a gestao integrada 1.1 O modelo funcional de gestdo 1.2 O protocolo SNMP.
2. Configuracéo e administracéo de servidores de syslog, http, ftp, DNS e DHCP

3. Instalacdo, administracdo e manutencao de servidores Linux

4. Instalagéo, administragdo e manutencgdo de servidores Windows Server 2016+

5. Instalagéo, configuracdo e administracdo de sistemas de autenticacéo

Contelidos Programaticos (detalhado)
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1. Introducao a gestao integrada 1.1 O modelo funcional de gestédo 1.2 O protocolo SNMP.
2. Configuracédo e administracdo de servidores de syslog, http, ftp, DNS e DHCP: 2.1
Enqudramento do servico; 2.2 Boas préticas; 2.3 Desafios adicionais.

3. Instalagcéo, administracdo e manutencado de servidores Linux.

4. Instalacdo, administracdo e manutencéo de servidores Windows Server 2016+: 4.1 Active
Directory; 4.2 AD DS; 4.3 Group Policy.

5. Instalag&o, configuracdo e administracéo de sistemas de autenticacao.

Metodologias de avaliagéo

Avaliacdo por Frequéncia:

- 15%: Observacdo direta em sala de aula ou trabalho equivalente (alunos néo ordinarios)

- 40%: Nota pratica: nota média de 4 trabalhos praticos, realizados individualmente ou em grupo.
Nota minima de 10 valores (média).

- 45%: Nota tedrica: prova escrita. Nota minima de 7 valores.

Avaliagcao por Exame:
- 50%: Nota pratica: nota média de 2 trabalhos praticos, adaptados da época anterior,
realizados individualmente ou em grupo. Nota minima de 10 valores (média).

- 50%: Nota tedrica: prova escrita. Nota minima de 7 valores.

Para obter aprovagdo a UC é necessario obter média final ponderada nao inferior a 9,5 valores e
cumprir todos os critérios de nota minima.

Software utilizado em aula

Plataforma de eLearning.

Oracle’s Virtual Box ou VMWare Player
Microsoft Windows Server 2016+
CentOS Stream 9+

Estagio

N&o aplicavel

Bibliografia recomendada

- Pereira, F. e Guerreiro, R. (2012). Linux Curso Completo. (Vol.).. , FCA.
- Rosa, A. (2011). Windows Server 2012 - Curso Completo. (Vol.).. , FCA.

Coeréncia dos conteldos programéticos com os objetivos

1. Conhecer e saber aplicar as boas praticas na administracao e manutencao de sistemas
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informaticos: obtido pela globalidade dos contelddos programaticos.
2. Identificar os servicos criticos de uma infraestrutura, propondo solu¢des e estratégias que
minimizem a sua inoperacionalidade: obtido pela globalidade dos contetidos programaticos.

Metodologias de ensino

Ensino tedrico-pratico com recurso a meios audio-visuais, a equipamento laboratorial e a
exemplos praticos.

Coeréncia das metodologias de ensino com 0s objetivos

Nesta unidade curricular serdo abordados temas relacionados com a implementacéo de Servigos
numa rede de dados, sua aplicagéo, instalacédo, configuragdo e administracéo, pelo que se
considera adequado ministrar aulas teérico praticas nas quais se procedera a exposicdo dos
conteudos programéticos que permitem alcanc¢ar os objetivos definidos para a mesma. Serédo
ainda ministradas aulas praticas nas quais os alunos terdo a oportunidade de aplicar, com o
acompanhamento do docente, os conceitos aprendidos.

Sera privilegiada a utilizacao casos praticos reais que potenciem e motivem a aprendizagem. A
utilizacé@o da plataforma de e-learning considera-se benéfica como ferramenta para divulgacéo de
informacéo, esclarecimento de dividas, envio de textos de apoio, fichas de exercicios e outros
materiais de estudos.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

N&o aplicavel

Programas Opcionais recomendados

Sistemas Operativos
Redes de Comunicagao

Observacgtes

Objetivos de Desenvolvimento Sustentével:

4 - Garantir o acesso a educacao inclusiva, de qualidade e equitativa, e
promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos;

9 - Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializag&o inclusiva e
sustentavel e fomentar a inovagéo;
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Docente responsavel

Assinado de forma

Valter Bouga digital por Valter Bouca
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