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Ficha da Unidade Curricular

Curso Licenciatura em Gestio da Edificacio e Obras Ano Letivo: 2020/2021
Designagdo da Unidade Curricular Marketing e Estratégia Empresarial

Area Cientifica CE {Ciéncias Empresarials)

Codigo 303 Buragdo! Anual (2.° A)
Tipo(" Obrigatéria

Horas de Contacto {HC) @

ECTS  Ne Total de Horas de Trabalho(z)
T TP PL TG § E OT OQutro

5 135 42

Docentes

Deocente responsavel (pigencher ¢ nome conpleto)

& respetivas horas de contacto na unidade curricular Categoria
Cuiros docenfes e respetivas horas de contacto

ng unidade curricular

T ™ PL TC & E OT OQutre

Responsavel  Bruno Coelho Assistents 42
_ Convidado

Quiros

Docentes

Objetivos de aprendizagem
Objetivos de aprendizagem {conhecimentos, aplidSes e competéncias a desenvolver pelos estudantes) (1000 caracleres max )

- Objetivos:
1. Dominar os conceitos de Marketing e da Marca;
2. Conhecer a forma como o comportamento do consumidor se processa e conseguir aplicar este conceita 4
realidade imobiliaria;
3. Conhecer e aplicar os critérios de segmentacdo e posicionamento;
4. Dominar e aplicar os conceitos das politicas de Marketing;
5. Aplicar as competéncias adquiridas na formulagéo e exscugdo das Estratégias de Marketing;
8. Percecionar o marketing e o marketing pessoal como ferramenta fundamental na atividade imobiliaria.
Competéncias:
1. Compreender o papel do marketing na estratégia das empresas;
2. Compreender como o comportamento do consumidor se processa;
3. Saber utilizar os conceitos de segmentagdo e posicionamento do mercado;
4. Compreender as principais ferramentas para realizar pesquisas de marketing;
5. Compreender o Marketing Pessoal e com implementa-le,
6. Compreender 0s componentes do marketing-mix e o contexto em que cada um deles deve ser utilizado.

Learning Cutcomes of the curricular unit

Leaming oulcomes (knowladge, skills and competences to be developed by students) (1000 characlars max.)

Objectives:
Mastering the marketing and Brand concepts;
- Knowing-how consumer-behavior is performed and be able {o apply this concept to real estata;
Knowing and apply the concepts of segmentation and positioning;
Masier and apply the concepts of marketing politics;
Apply the skills acquired in the formulation and implementation of Marketing Strategies;
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6. Seeing the marketing and personal marketing as a fundamental tool in real estate activity.
Competences:
1. Understand the role of marketing in business strategy;
Understand how consumer behavior is processed;
Knowing how to use the concepts of market segmentation and positioning;
Understand the main tools to conduct marketing research;
Understand Personal Marketing and how to implement it;
Understand the components of the marketing mix and the context in which each one must be used.
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Conteddos Programaticos

Contevdos programético (1000 caracleres max )

1. Conceitos Basicos
1.1 — Conceito de marketing
1.2 — Marketing estratégico e marketing operacional
2. Comportamenio do consumidor
2.1 — Vanaveis explicativas individuais
2.2 — Varaveis explicativas soclais
2.3 — Analise do processo de decisfio
3. Segmentagdo e posicionamento
3.1 — Befinicdo e critérios de segmentagaoc
3.2 ~ Posicionamento
4. A Marca
4.1 — Definigdo e caracteristicas intrinseca
5. Marketing Pessoal
6. Marketing mix
6.1 - Produto e servigo
6.2 - Prego
6.3 — Distribuic&o
6.4 - Comunicagao

Syllabus

Syilabus {1000 characters max.)

1. Basic concepis
1.1 — Marketing concept
1.2 — Marketing strategic and operational marketing
2. Consumer behavior
2.1 — Individual variables
2.2 — Social variables
2.3 — Analysis of the decision process
3. Market segrentation and positioning
3.1 — Segmentation criteria
3.2 — Positioning
4 Branding
4.1 — Definition and characteristics
5. Personal Marketing
8. Marketing mix
6.1. - Product and service
6.2 - Price
6.3 - Place
6.4 — Communication

Coeréncia dos contetdos programaticos com os objetivos de aprendizagem

. Demonstragdo da cosréncia dos contadaos programaticos com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular. (3000
Damons 2620 o2 cosIensia dos oniedios programaNiens com o oel prendizagem da unioads curnict .

1.Dominar conceitos de marketing (1)
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2.Conhecer a forma comoe o comportamento do consumidor se processa e conseguir aplicar este conceito &
realidade imobiliaria (2);
3.Conhecer e aplicar os critérios de segmentacdo & posicionamento (3);

4.Dominar e aplicar os conceitos de marketing mix (4);
5.Aplicar as compeiéncias adquiridas na formulacio e execupdo das Estratégias de Marketing (todos);
§.Percecionar o marketing e o marketing pessoal como ferramenta fundamental na atividade imobilidria (todos).

Syllabus coherence with the curricular unit's objectives

Demonstration of the coherance betweaen the syllabus and coherence with the curricular unit's obiectives {3000 characiers max.)

1. Mastering the marketing concepts (1);
2. Knowing how consumer behavior is performed and be able to apply this concept o real estate (2);

3. Knowing and apply the concepts of segmentation and positioning (3);

4. Master and apply the concepts of marketing mix {4});
5. Apply the skills acguired in the formulation and implementation of Marketing Stralegies (all);
6. Seeing the marketing and personal marketing as a fundamental tool in real estate activity {all}.

Metodologias de ensino
Metadologias de ensino {avaliagéo incluida) (1000 caracteres max )

1. Desenvolvimentc de trabalho individua! sobre a criagdo de um Plano de Marketing Pessoal;
2. Apresentacgo;

3. Exercicios;

4. Estudos de caso;

5. Debates.

Avaliagio Unica: realizagdio de um Exame Final ou Avaliagdo Continua (Nota minima de § valores): 60% Teste Final
+ 40% Trabatho préatico

Teaching Methodologies

Teaching Methodologies {Evaluation Methods included) (1000 characlers max )

1. To develop a group work about creating a Personal Marketing Plan;
2. Presentations;

3. Exercises;

4. Case studies;

5. Debates.

Single Evaluation: carry out through a Final Exam or Continuous Evaluation {minimum score of 9 values). 60% Final
Test + 40% Practical Work

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem

Demonstragdo da coeréncia das metodologias de ensine com os objetives de aprendizagem da unidade curticular. (3000
caracterss max )

Todas as aulas tém as componentes de Saber-Saber {Exposicao, Explicagio, Dialogo e Debates) e de Saber-fazer

(Estudo de Casos):

1. BDominar os conceitos de marketing;

2. Conhecer a forma como o comportamento do consumidor se pracessa e conseguir aplicar este conceito a
realidade imobiliaria;

Conhecer e aplicar os critérios de segmentacao e posicionamenty;

Dominar e aplicar os conceitos de marketing mix;

Aplicar as competéncias adquiridas na formulacio e execugdo das Estratégias de Marketing (Plano de

Marketing};
Percecionar o marketing e o marketing pessoal como Terramenta fundamental na atividade imobiliria.
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Teaching methodologies coherence with the curricular unit’s objectives

Demonstration of the coherence between the teaching methodoiogies and coherence with the curncular unif's objeclives (3000
characters max )

Al classes have the compenents of Know-know (Exposition, Explanation, Dialogue and Debate) and Know-how

(Case Study):
. Mastering the marketing concepts;
Knowing how consumer behavior is performed and be abie to apply this concep! o real estate,
Knewing and apply the concepts of segmentation and positioning;
Master and apply the concepts of marketing mix;
Apply the skilts acquired in the formulation and implementation of Marketing Strategies (Marketing Flan);
Seeing marketing and Personal marketing as a fundamental tool in real estate activity.
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® 8 6 ¢ & P oM & B

1 Anual, semestral, trimestral, ...

2 Numero total de horas de trabalho.

3 Discriminadas por tipo de metodologia adotado (T - Ensino tedrico; TP - Ensino tedrico-prético; PL - Ensine pratico e
iaboratorial; TC - Trabalho de campo; § - Semindrio; E - Estégio; OT - Crientagdo jutorial; O - Outro).

4 Assinalar sempre que a unidade curricular seja optativa,

Aprovada em Conselhe Técnico-Cientifico
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