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Cap I - Introdugio
1.1 — A Organizagéo e os seus diferentes niveis:
1.1.1  —Grupos formais e informais.
1.1.2 —Misséo e definigdo de objectivos organizacionais.

Cap Il - Estruturas analiticas: metiforas organizacionais
2.1 — O conhecimento metaférico.
2.2 — Metafora mecénica.
2.3 — Metéfora orgénica.
2.4 — Metafora politica.
2.5 — Metafora cibernética ou a organizagdo como cérebro.
2.6 — Metéfora cultural.

Cap III - Estruturas Organizacionais
3.1 — Estrutura funcional.
3.2 — Estrutura divisional.
3.3 — Estrutura matricial.
3.4 — Estrutura horizontal.
3.5 — Estrutura em rede.

Cap IV — Desenho Organizacional
3.1 — Mecénico / orgénico.
3.2 — Elementos comuns das organizagdes.
3.3 — Configuragdes organizacionais.

Cap V — Abordagem das diferentes teorias organizacionais

5.1 - Teorias cléssicas: Taylor e Fayol.

5.2 - Max Weber e a burocracia.

5.3 - Escola das Relagdes Humanas.

5.4 - Teoria Geral dos Sistemas e Abordagem Socio-Técnica.
5.5 - Teorias Contingenciais.

5.6 - Abordagem Politica das Organizagdes.

5.7 - Tematicas Emergentes.

Cap VI — Desafio das organizagdes contemporineas

6.1 - Produtividade.
6.2 — Melhoria continua.
6.3 — Organizagdo aprendente (learning organization).
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O trabalho de grupo terd uma ocorréncia semanal e consistird no desenvolvimento
de um estudo de caso. O grupo de alunos, no inicio de cada aula, devera efectuar
uma exposi¢do com a duragdo de cerca de 50 minutos.

No calendario previamente estabelecido seré efectuada uma frequéncia.

Sdo aprovados e dispensados de exame os alunos com nota média > a 10 valores,
na frequéncia e no trabalho de grupo. O trabalho ndo incidira na nota do exame
final.

S&o aprovados e dispensados de exame os alunos com nota média > a 10 valores,
na frequéncia e no trabalho de grupo. O trabalho ndo incidiré na nota do exame
final.

S#o aprovados no exame os alunos com nota > a 10 valores.
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