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Objetivos de Aprendizagem

Dotar os formandos com conhecimentos essenciais sobre os diferentes sistemas de redes de
telecomunicagdes de emergéncia utilizados em operagdes de protegao civil.

Objetivos de Aprendizagem (detalhado})

Conhecer os principais objetivos e conceitos das comunicacdes de emergéncia;

Adquirir os conceitos gerais e as nogdes basicas dos sistemas de comunicacdes;

Enumerar as tecnologias e entidades envolvidas nas comunicagdes de emergéncia e as suas
caracteristicas principais;

Enumerar as tecnologias disponiveis nas comunicagdes de emergéncia e as suas principais
caracteristicas.

Conteddos Programéticos
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Redes de felecomunicagdes de emergéncia; Sistemas analogicos; Sistemas digitais. Plano de
comunicagbes.

Contetidos Programaticos (detalhado)

1. Redes de Telecomunicaces: Enquadramento e Conceitos;

2, Aspetos técnicos e tipos de redes de telecomunicagdes;

3. Procedimentos e recursos operacicnais;

4, Comunicacdes de Emergéncia em Sistemas Analogicos (REPC ROB, SISTEMAS
REDUNDANTESY);

5. Planos de Comunicag@es (Economia de Espectro, Interoperabilidade, Gestéio Operacional C3);
6. Comunicacdes de Emergéncia em Sistemas Digitais (TETRA-SIRESP, TETRAPOL, P25,
DMR).

Metodologias de avaliagao

Avaliag&o por Frequéncia:

Prova de avaliagdo tedrica - 50%

Prova de avaliagdo pratica - 50%.

Para gue o estudante seja aprovado € necessaric que obtenha, numa escala de 0 a 20 valores,
uma classificagdo igual ou supcrior a 10 valores em cada uma das provas.

Frequéncia obrigatoria as aulas. Os estudantes que faltem a um nimero de horas superior a 10%
das aulas ferdc que realizar a avaliacdo por exame.

Exame/Exame de Recurso:
Prova de avaliacgo tedrica - 50%

Prova de avaliac@o préatica - 50%.

Para que o estudante seja aprovado & necessério que obtenha, numa escala de 0 a 20 valores,
uma classificag8o igual ou superior a 10 valores em cada uma das provas

Software utilizado em aula

Para a aulas praticas € necessario que os formandos possuam um smartphone com acesso a
internet e a aplicaggo "Zello Walkie Talkie" instalada. Esta aplicagéo esta disponive]
gratuitamente na App Store e Google Play.

Estagio

Né&o aplicavel

Bibliografia recomendada

- Castro, C. (2001). Manual de Comunicagdes . Escola Nacional de Bombeiros. Lisboa
- FIRE DECISION Manual, . (0). Radio communications for the fire service, planning guide for
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obtaining the communications system you need for enhanced safety and emergency

preparedness. Acedido em 1 de outubro de 2022 em

hitps:/fiwww everyonegoeshome.com/wp-content/uploads/2014/12/firedecisionmanual120805.pdf

- FEMA, _. (0). Voice Radio Communications Guide for the Fire Service Acedido em 2 de

novembro de 2022 em

https:/fwww .usfa.fema.gov/downloads/pdffpublications/voice_radic_communications_guide_for_the_fire_service.pdf

Coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos

A unidade curricular tem uma forte componente tedrica. Serdo abordados as conceitos tetricos e
as suas aplicacdes praticas a proteco civil, de acordo com os objetivos definidos.

Metodologias de ensino

Aulas tedrico-praticas baseadas nos processos de ensino/aprendizagem que conjugam a
exposicio, a demonstracdo e a aplicag&o pratica,

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

A metodologia utilizada permite que a transmissdo de conhecimentos (parte tedrica) va
alternando com a resolugdo de exercicios, o que permite perceber de uma forma mais simples a
aplicabilidade das nogdes mais tedricas tendo em linha de conta que os exercicios resolvidos
descrevem, sempre que & possivel, situagdes relacionadas com as areas de interesse. Esta
metodologia permite a articulagio com os objetivos definidos.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

N&o aplicavel

Programas Opcionais recomendados

N&o aplicavel

Observagdes

Sera emitido um certificado pela Escola Nacional de Bombeiros referente a UFCD 10182 -
Comunicagdes em Protegdo Civil, via Sistema de Informacio e Gestao da Oferia Educativa e
Formativa (SI1G0), conforme Portaria n.® 474/2010 de 8 de julho, quando concluida a Unidade
Curricular com aproveitamento na avaliagéo por frequéncia. Para este fim, sera solicitado aos
alunos um conjunto de procedimentos administrativos com o objetivo de integrar o Dossier
Teécnico Pedagégice da ENB. Para fins do controlo de assiduidade no inicio e fim das aulas
sincronas sera efetuado um printscreen a plataforma de videoconferéncia.

Objetivos de Desenvalvimenfo Sustentavel:
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4 - Garantir o acesso a educacgéo inclusiva, de qualidade e equitativa, e
promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos;

Docente responsavel

Homologado pele C.T.C.

Rita Ferreira Assinado de forma Actan.? j_’l_ﬁa(;"b_@&zg

. digital por Rita
Anastacio Ferreira Anastacio
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