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Objetivos de Aprendizagem

O aluno no final da unidade curricular deve conhecer os conceitos béasicos de gestéo;
compreender a interligag&o entre as diversa areas/fungbes.

Contetidos Programaticos

1. O que é uma Organizagio. 2. A Administragio por Objectivos 3. A Fung&o Produgéo. 4. A
funcéo Financeira 5. A Fungdo Comercial. 6. A Fungao dos Recursos Humanos.

Contetidos Programaticos (detalhado)

1. O que é uma Organizacéo

1.1. A evolugao histérica da teoria das QOrganizagdes
1.2. Empresa 7 um caso particular de Organizag&o
1.3. A Empresa versus ¢ Meio Ambiente

1.4. A estrutura da empresa

1.5. Tipos de Organizagao

Instituto Politécnico de Tomar 13-09-2022 pag. 1/4



2. A Administracdo por Objectivos

2.1. Origens

2.2. Caracteristicas

2.3. Fixag3o de objectives

2.4, Planeamento Estratégico e Planeamento Tactico
2.5. Ciclo da APO

2.6. Apreciagio critica da APO

3. A Fungéo Producgéo

3.1. Tipos de processo de produgao
3.2. Selecgdo do Processo Produtivo
3.3. O Controle da Qualidade

3.4. Produtividade

4, A funcio Financeira

4.1. A nogdo de fungao financeira

4.2. As ferramentas contabilisticas

4.3. O equilibrio financeiro

4.4, Rentabilidade e Autofinanciamento
5. A Fungao Comercial

5.1. Nogéo de Marketing

5.2. A estratégia de Marketing

5.3. Analise Matricial

5.4. ldentificagéo dos Clientes-Alvo
5.5. As variaveis do Marketing-Mix

6. A Funggo dos Recursos Humanos
6.1. Qual o seu cbjectivo

6.2. A Motivacgao (principais abordagens)
6.3. A Lideranga e estilos de gestao
6.4. O que & a Gestao do Pessoal

6.5. Estratégia dos Recursos Humanos

Metodologias de avaliagao

Avaliagéo Continua: Realizagéo de 3 trabalhos para avaliagéio, com ponderacgéo de 50% na
avaliag&o final e uma prova escrita final (com nota minima de 9 valores) com a ponderagéo de
50%.

Avaliagdo Nio Continua; Prova escrita

Software utilizado em aula

na

Estagio

na

Bibliografia recomendada
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- Trigo, V. & Antonio, N. (1991). Pequenas Empresas — Sucessos e Insucessos . 1, Edigles
Silabo. Lisboa

- Chapman, S. e Arnold, J. (2000). Infroduction to Materials Management . 1, Prentice Hall. usa
- Baranano, A. (2004). Métodos e Técnicas de Investigacdo em Gestéo . 1, Edigdes Silabo.

Lishoa
- Buckingham, M. (2005). Gestor de Sucesso (Vol. 1).. 1, Biblioteca Exame. Lisboa

Coeréncia dos conteldos programaticos com os objetivos

Os conteldes programaticos apresentados irdo permitir que os alunos obtenham diversos
conhecimentos gerais e das varias fungdes de gestao que sio exercidas numa
empresa/organizacao.

Metodologias de ensino

Método expositivo & demonstrativo, com recurso a projecdo de diapositivos. E utilizada a
metodologia de pesquisa para a elaboragio de trabalhos, e ainda a simulagéo pedagdégica com
casos praticos

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

A aplicag@o das metodologias referidas permitira aos alunos: adquirir conhecimentos; assumir
comportamentos profissionais e detetar a importancia das diferentes atividades de gestao
desenvolvidas no contexto empresarial e organizacional

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

na

Programas Opcionais recomendados

na

Observagoes

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

4 - Garantir 0 acesso a educacdo inclusiva, de qualidade e equitativa, e
promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos;

8 - Promover o crescimento econdmico inclusivo e sustentavel, o emprego pleno
e produtivo e o trabalho digno para todos;

12 - Garantir padrdes de consumo e de producao sustentaveis;
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