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Objetivos de Aprendizagem

Discutir e reflectir sohre os principios éticos do consumo;
Perceber os agentes e as dinAmicas dos mercados;

Conhecer 0s principais métodos de estudo;

Elaborar uma estratégia de marketing,

Conhecer as especificidades do marketing e da gestéo da marca.

Contetidos Programaticos

| - Introdugéo.

Il - Compreender o mercado,

{1l - A marca.

IV - Estratégia, planeamento e controlo de marketing.

Contetidos Programaticos (detalhado}
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| - Infrodugio.

1-Principios do marketing (histdria e ética empresarial);
2-Fungdo marketing: conceitos, definicdes e evolugao,
Il - Compreender o0 mercado,

1-Analise do mercado e do dos seus atores;

2-0s estudos de mercado;

3-Teorias e modelos explicativos do comportamento do consumidor;
4-Segmentacio;

5-Posicionamento.

[l - A marca,

IV - Estratégia, planeamento e controlo de marketing.
1-Estratégia e plano de marketing;

2-C planeamento e o controlo de marketing.

Metodologias de avaliagdo

Avaliagdo continua;

A avaliacdo continua é constituida por duas componentes: um trabalho pratico (C1), com
apresentacio e discusséo, obrigatdria para todos os elementos do grupo, ponderacao de 40%,
nota minima de 10 (dez) valores e um teste escrito (C2), ponderagéo de 60%, nota minima de 8
(oito) valores.

A Classificag8o final é expressa por (CF=0,40C1+0,60C2), desde que a nota minima tenha sido
obtida em cada um dos componentes de avaliagdo, Caso contrario, a classificagéo final seré
igual & menor das classificagbes C1 ou C2,

Os alunos s3o aprovados a unidade curricular se a classificago final dos dois componentes de
avaliagdo, arredondada as unidades, for superior ou igual a 10 (dez) valores.

Avaliagéo nao continua:

A avaliagdo nao continua é constituida por um feste escrito (100%), realizado sem qualquer
elemento de consulta.

Os alunos sdo aprovados a unidade curricular se a classificagao final, arredondada as unidades,

for superior ou igual a 10 (dez) valores.

Software utilizado em aula
Nao aplicavel.

Estagio

Nao aplicavel,

Bibliografia recomendada

- Magdes, M. (2019). Marketing Estratégico . 1.2, Actual. Lisboa
- Kotler, P. e Outros, . (2008). Principles of Marketing ., Prentice Hall. UK
- Dionfsio , P. e Outros, . (2015). Mercator XX1 - Mercator da Lingua Portuguesa - Tecria e
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Pratica . , Publica¢des Dom Quixote, Lisboa
- Chernev, A. (2018). Strategic Marketing Management . 9th, Cerebellum Press. USA

Coeréncia dos contelidos programaticos com os objefivos

Discutir e reflectir sobre os principios éticos do consumo (ponto | do programa};

Perceber os agentes e as dindmicas dos mercados (ponto Il do programa);

Conhecer os principais métodos de estudo (ponto il do programa);

Elaborar um plano de marketing (ponto lll e IV do programa);

Conhecer as especificidades do marketing e da gestdo da marca (ponto I, lll e IV do programa).

Metodologias de ensino

O ensino visa promover a leifura e discussé&o de estudos de caso, a realizagio de trabalhos de
curta e média duragao, assim como a exposigio de conceitos e o visionamento de casos.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

A metodologia de ensino tem como objectivo promover a discusséo critica e oferecer ferramentas
de trabalho apoiadas num referencial de materiais que permitam a censolidagéo de
competéncias flexiveis, de acordo com o programa.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

Néao aplicavel.

Programas Opcionais recomendados

N&o aplicavel,

Observagdes

Objetivos de Desenvelvimento Sustentavel:

4 - Garantir o acesso a educacao inclusiva, de qualidade e equitativa, e
promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos;
12 - Garantir padrdes de consumo e de produgao sustentaveis;
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