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Objetivos de Aprendizagem

Explicar a importancia estratégica das pessoas enquanto vantagem competitiva; Contribuir para
os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), especificamente a Igualdade de Género (5)
e Reduzir as desigualdades (10) nos processos de GRH nas crganizagdes.

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

Explicar o papel do gestor enquanto gestor de pessoas;

Explicar a importancia estratégica das pessoas enquanio vantagem competitiva;

Identificar as aplicagbes da gestdo de comportamento individual e de equipas de frabalho nas
organizacles;

Identificar e caracterizar processos psicossociais.

Conteddos Programaticos

| - Organizagéo
II - Individuos nas Organizacdes
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Il - Grupos nas Organizagdes

Conteldos Programaticos (detalhado)

| - Organizagdes

1.1. Natureza, dmbito e objetivos do CO
1.2. Teorias das organizagtes

1.3. Estruturas organizacionais

1.4. Cultura organizacional

Il - Individuos nas Organizagdes

2.1. Caracteristicas e Aptiddes Individuais: processos cognitivos, processos emocionais e
comportamentos

2.2. Motivagdo

2.3, Atitudes no trabaijho

lll - Grupos nas Organizagdes

3.1. Tipos e caracteristicas dos grupos

3.2. Equipas de trabalho e trabalho em equipa
3.3. Trocas sociais

3.4. Lideranca
3.5. Relacionamento interpessoal e conflitos

Metodologias de avaliagdo

I. Avaliag&o Continua - Testes escritos e um trabalho de grupo:
a) Teste escrito — ponderagao de 50%;

b) Trabalho de grupo (3 elementos) — ponderacio de 35%;

c) Trabalhos realizados na aula — ponderagio de 15%;

A informag&o acerca da tematica, estrutura/ forma dos trabalhos de grupo, sera disponibilizada
no moadle.

Para fodos os momentos de avaliagic € exigida uma nota minima de oito valores. A media das
trés notas devera perfazer um minimo de dez valores,

Software utilizado em aula

Nao aplicavel.

Estagio

N&o aplicavel.

Bibliografia recomendada
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- Arnold, J. e Randall, R. {2010). Work Psychology: Understanding human behaviour in the
workplace . 1, Prentice Hall. London

- Carvalho Ferreira, J. e Neves, J. e Caetano, A. (2011). Manual de Psicossociologia das
Organizag6es . 1, Escolar Editora. Lisboa

- Rego, A. e Pina e Cunha, M. e Cabral-Cardoso, C. e Campos e Cunha, R, e Neves, P, (2018).
Manual de Comportamento Organizacional e Gestdo . Editora RH. Lisboa

- Charan, R. e Barton, D. (2020), HBR 10 Artigos Essenciais - Reinventar os RH . Actual Editora.
Lishoa

Coeréncia dos contelidos programaticos com os objetivos

Os contetidos definidos s&@o coerentes com os objetivos da unidade curricular, na medida em
que, permitem aos estudantes consolidar e aprofundar conhecimentos e competéncias, no
ambito do Comportamento Organizacional, focando os conceitos, modelos e perspetivas atuais e
emergentes. Considerando a natureza da unidade curricular, os contetdos estéo de acordo com
os objetivos de aprendizagem ao nivel dos conceitos e instrumentos utilizados em
comportamento individual e de equipas de trabalho nas organizagdes, bem como do
funcionamento dos individuos e dos grupos nas organizag@es.

Metodologias de ensino

Os conteldos teoricos serdo abordados com recursos a métodos expositivos. A componente
tedrico-pratica envolvera a analise de estudo de casos e exercicios.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

A orientagdo metodolégica escolhida teve como pressuposto de base a identificagfo dos
objetivos a alcangar na unidade curricular. Permite compreender a ligago entre as competéncias
a adquirir pelos estudantes e o &mbito de estudo e aplicagéc do comportamente organizacional.
Existe uma relagio direta entre a orientagio metodoldgica e os objetivos da unidade, uma vez
que, os resultados esperados permitirdo certamente maior eficacia na aprendizagem, em termos
de conhecimentos estruturais, atendendo ao facto de considerarmos uma unidade de elevada
importancia formativa, no dominio da gestao de recursos humanos, cujo suporte pedagagico
devera ser orientado pela reflexdo tedrica e pratica. Consideramos assim, a metodologia definida,
a que mais se adequa a unidade curricular.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

Nzo aplicavel.

Programas Opcionais recomendados
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N&o aplicavel.

Observacoes

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

4 - Garantir o acesso & educagdo inclusiva, de qualidade e equitativa, e
promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos;

5 - Alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e raparigas;
10 - Reduzir as desigualdades no interior dos paises e entre paises;

Docente responsavel f ‘
P Momologado pelo C.T.C.

Actan’® ,t/

Assinado de forma digital por

Joao PEd ro Dias lodo Pedro Dias Fontes da

Costa

Fontes da Costa pados: 2022.00.16 12:37:34
+01'00'

Instituto Politécnico de Tomar 16-09-2022 pag. 4/4



