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Objetivos de Aprendizagem

Os alunos desta unidade curricular ficardo a conhecer as especificidades da Comunicacéo
Autarquica face as aprendizagens adquiridas no seu percurso em Comunicagcao Empresarial.

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

Esta unidade curricular pretende fomentar nos alunos a aquisi¢cdo de conhecimentos relativos as
especificidades da Comunicagéo Autarquica bem como o desenvolvimento de capacidades e
competéncias que lhes permitam:

A) Compreender a importancia do poder local como elemento de proximidade com os seus
publicos e de ligagdo com o poder central;

B) Conhecer as especificidades da comunicacao autarquica, o seu paradigma e o seu papel com
0S seus publicos internos e externos;

C) Definir e reagir de forma adequada e adaptada as diferentes tematicas que fazem parte da
agenda do universo autarquico, assim como conhecer as caracteristicas de cada meio para
difusdo das mensagens com a eficacia pretendida;
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D) Integrar a transformacéo digital em toda a dimens&o autarquica com especial énfase na
prossecucdo dos principios que regem a comunicagao autarquica;
E) Estar preparados para o mercado de trabalho, em especifico, no poder local.

Conteldos Programéaticos

1. Administracédo Publica e Entidades Autarquicas

2. A Comunicacdo Autarquica

3. Tematicas e Instrumentos da Comunicacdo Autarquica
4. A Comunicagdo Autarquica na era digital

5. O Marketing e a Comunicacédo Autarquica

Conteudos Programaticos (detalhado)

1. Administracéo Publica e Entidades Autarquicas

1.1. Poder Central e Poder Local

1.2 Organiza¢édo administrativa

1.3. Entidades do universo autarquico

1.4 Competéncias e atribuicdes perante a descentralizacao
1.5 Nocdes elementares de politica

2. A Comunicacgédo Autarquica

2.1. Conceito

2.2 Evolucéo do paradigma da Comunicagdo Autarquica: do mondlogo ao dialogo
2.3 Distin¢éo entre Comunicacdo Empresarial e Comunicac¢do Autérquica

2.4 Publicos da Comunicacdo Autarquica

2.5 Func0bes dos gabinetes de comunicagdo das autarquias

3. Tematicas e Instrumentos da Comunicacdo Autarquica
3.1 Principais tematicas do universo comunicacional das entidades autarquicas
3.2 Principais instrumentos de comunicacéo tradicionais do Poder Local

4. A Comunicacao Autarquica na era digital
4.1 Novos instrumentos de comunica¢do do Poder Local

5. O Marketing e a Comunicacédo Autarquica
5.1 Branding autarquico
5.2 Place branding e Citymarketing

Metodologias de avaliagéo

Aval. continua

A. Trabalho de grupo: 30%

B. Prova escrita: 40%

C. Participacdo: 30%

Nota final da UC = (Nota A x 30%)+(Nota B x 40%) %)+(Nota C x 30%)
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A classificacao final resulta da média ponderada de todos os elementos de avaliacdo. Serdo
excluidos do regime de avaliagao continua os alunos que obtenham uma nota inferior a 7 valores
num dos elementos de avaliagdo. Os trabalhos entregues fora do prazo estipulado serédo
avaliados com a classificacéo 0 (zero).

Classificacdo minima para aprovacédo a UC: 10 valores.

Os alunos com estatuto de trabalhador-estudante dever&o contactar a docente, até ao dia 11 de
Marco do corrente ano, para definirem o plano de trabalho e calendarizacao, tendo em conta os
seus horarios e/ou disponibilidades conjugadas com as exigéncias de aprendizagem da UC.

Exames (Epoca Normal e Recurso)
Nota Final do Exame = Prova escrita (100%)

Nota: O cenario acima esta definido com base no pressuposto atual de ensino presencial. Caso o
cenario do ensino a distancia entre em vigor, a prova escrita, em avaliagdo continua ou exame,
podera ser substituida pela realizagdo de um trabalho e/ou de uma prova online ou oral.

Software utilizado em aula

Powerpoint
Moodle
Teams
Zoom

Estagio

Bibliografia recomendada

- Macedo e Sousa, L. (2017). Liderar na Comunicacao Autarquica . 12 Edicdo, Edicao de autor.
Lisboa

- Macedo e Sousa, L. (2010). Abanar o poder Local — Problemas e Desafios . 12 Edi¢do, Edicdo
de autor. Lisboa

- Figueira, A. (2011). Marketing Territorial — Uma nova dimens&o do Marketing . 12 Edi¢édo, Mel
Editora. Lisboa

- Abreu, J. e Al, E. (2017). Success Full, Casos de Sucesso nos Municipios Portugueses . 12
Edicéo, Editora Idiotéque. Lisboa

Coeréncia dos conteldos programaticos com os objetivos

,2,3,4,e5.

Metodologias de ensino
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Aulas tedricas, método expositivo, exemplos e casos de estudo e aulas abertas. Serd também
promovida a “metodologia invertida”.

Prevendo limitacdes ao regime presencial, fruto da pandemia, poder-se-a ainda recorrer ao
método sincrono e assincrono.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

Metodologia teérica — A,B,C,D.
Metodologia expositiva — A,B,C,D.
Casos de estudo — A,B,D.

Aula invertida — A,B,C,D,E.

Aulas abertas - A,B,C,D,E.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

N&o se aplica

Programas Opcionais recomendados

Observacgbes

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

4 - Garantir o acesso a educacdao inclusiva, de qualidade e equitativa, e
promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos;
11 - Tornar as cidades e comunidades inclusivas, seguras, resilientes e
sustentaveis;

Docente responsével
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digital por Carla Dias
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