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OBJECTIVOS

Aplicar procedimentos necessarios para operacionalizagdo das actividades planeadas
Organizar planos de distribuigdo de trabalho, acompanhar a qualidade da execugdo e observar
prazos na elaboragdo do planeamento

Anélise de informacdes quantitativas e financeiras sobre o desempenho do mercado,
produtos, custos e demais dados, visando apoiar o processo de estudos mercado logicos e
econémicos

PROGRAMA PREVISTO
Comunicag¢do e negociagdo: evolug¢do historica e em Portugal. Comunicagdo e
negociagdo : conceitos, principios, tipos, desenvolvimento, implantagdo, visdo.
Metodologia para a analise de conflitos. Decisdes de canais de comunicag¢ao.
Comunicag¢do e negociagdo como Vantagem Competitiva.
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WEBGRAFIA

DECO - Proteste
hitp://www.deco.proteste.pt/

AEP - Associagdo Empresarial Portuguesa
hitp://www.aeportugal.pt/

AP - Associagéo Industrial Portuguesa
http://www.aip.pt/

APCT - Associacdo Portuguesa para o Controlo de Tiragem
http://www.apct.pt/



CCP - Confederagao do Comércio e Servigos de Portugal
hitp://www.ccp.pt/

Instituto Nacional de Estatistica
hitp://www.ine.pt/

Revista Meios e Publicidade - Online
http://www.meiosepublicidade.pl/

Jornal de Negécios — Online
hitp://www.negocios.pt

Superbrands Portugal
http://www.superbrands.org/20726

U.S. Food and Drug Administration
http://vm.cfsan.fda.qov/

CRITERIOS DE AVALIACAO

Trabalho de grupo ou individual e participagao (25%)

Avaliagdo Continua

Avaliagdo Periodica  Frequéncia (75%)

Exame final, caso nao tenham tido aproveitamento positivo ou ndo tenham
realizado os trabalhos dentro do prazo determinado.

Avalia¢do Final

A Epoca de Exame de Recurso - Decorre imediatamente a seguir ao término da
Epoca Normal de Exames, abrangendo o Exame e a Avaliagdo Continua.

A Epoca de Trabalhador-Estudante e a Epoca Especial - O Exame, abrangendo

a Avaliacédo Continua.

OBSERVACOES

HORARIO DE ORIENTACAO TUTORIAL

Local Gabinete do docente

Dia Terca-feira Horirio 13.00-15.00

w e N



