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OBJECTIVOS

Proporcionar aos discentes o conhecimento da interacgdo das suas competéncias de relacionamento
com o meio que os circunda nomeadamente a realidade profissional das organizagdes

PROGRAMA PREVISTO
Cap. I — Introdugio
— O Conceito Teodrico de Comportamento.
— As Origens do Comportamento Organizacional.
— A importancia de estudar o Comportamento Organizacional.
Cap. II — Cultura Organizacional
— Cultura Organizacional.

— Clima e Cultura.
— A Diversidade Cultural nas Organizagdes.
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Cap. III - Diferengas Individuais e Comportamento no Trabalho
— Disposi¢oes Individuais nas Organizagoes.

Cap. IV — Motivagio

- Motivagdo e Contrato Psicologico

Cap. V — Avalia¢do e Recompensa do Comportamento Individual

— Avaliagdo de performance.

— Teoria de Reforco

— Modelo de Recompensa Individual
— Recompensa Intrinseca

— Turnover e Absentismo

— Sistemas de Recompensa

Cap. VI - Projecto de Trabalho

— Trabalho e Qualidade de Vida no Trabalho.
— Analise de Trabalho.
— Rotag@o e Abrangéncia.

Cap. VII — Stress Organizacional

— Stress Organizacional: um Modelo.

— Stress Individual de Grupo e Organizacional.
— Moderadores de Stress.

— Prevengao de Stress e Administracio.

Cap. VIII — Comportamento de Grupo e Equipas de Trabalho

— A natureza dos Grupos.

— Tipos de Grupo.

— Etapas de Desenvolvimento de Grupos.
— Caracteristicas dos Grupos

— Equipas
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CRITERIOS DE AVALIACAO

Avaliagdo Continua  Trabalho 50%

Avaliagdo Periodica  Frequéncia 50%

Avaliagdo Final Exame Final

Local
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