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Objetivos de Aprendizagem

O Atelier de Comunicacao Il € o culminar de um conjunto de trés Ateliers de Comunicacao
Empresarial.

Tem como principal foco o planeamento de Marketing Estratégico e o seu reflexo no Marketing
Operacional.

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

O Atelier de Comunicacao Il € o culminar de um conjunto de trés Ateliers de Comunicacao
Empresarial.

Neste sentido tem como principal foco o planeamento de Marketing Estratégico e o seu reflexo
no Marketing Operacional, especificamente através da implementacdo, do acompanhamento e
da respectiva avaliagdo das a¢Bes de comunicacéo realizadas.

No final do semestre o aluno estara capacitado para:

A. Definir estratégias de longo prazo no ambito do Marketing estratégico.

B. Analisar e tomar decisdes de Marketing tendo por base os diferentes cenarios possiveis.

C. Incorporar a misséo e valores da marca em todas as manifestacfes da mesma.
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D. Adequar as ac¢des de comunicacao as caracteristicas dos mercados-alvo.

E. Organizar o portfolio de produtos/servicos de uma organizacao.

F. Analisar o mercado que o rodeia e sistematizar dados quantitativos e qualitativos.
G. Implementar, produzir e acompanhar a¢des especificas de comunicacéo.

H. Objetivo de desenvolvimento sustentavel: 12. Produg¢éo e consumos sustentaveis.

Conteldos Programéaticos

1. Marketing Estratégico
2. Marketing Operacional

Conteldos Programaticos (detalhado)

. Marketing Estratégico

. A misséo e os valores da empresa
. A'identidade corporativa

. Portfolio de Negécios

. Caracterizacdo dos mercados-alvo
. Analise de mercado

O © O T 9

. Marketing Operacional

. Da Comunicacéao Estratégica aos Planos de Comunicacao.
. Comunicacgéo Publicitaria offline e online.

. Producéo de eventos offline / online.

. Documentacéo de planificagcdo e execuc¢édo de projetos.

o O T 9 N

Metodologias de avaliagao

Avaliagdo continua

Composicéo da nota:

Trabalhos:

Escritos 40%

Praticos 60%

Para obter aprovagdo a Unidade Curricular:

O aluno tem que ter nota minima igual ou superior a 10 valores resultante da média ponderada
dos trabalhos.

Caso o aluno ndo cumpra os prazos estipulados ou obtenha uma classificagao inferior a 8 (oito)
valores em qualquer dos momentos de avaliagdo, sera admitido para avaliagdo em época de
exame.

O aluno deve estar presente em um minimo de 2/3 das sessdes, caso contrario € admitido a
exame.

Os alunos com regimes especiais deverdo contactar a docente até ao dia 18 de Outubro do
corrente ano para definirem a sua forma de avalia¢éo, tendo em conta os seus horéarios e/ou
disponibilidades conjugadas com as exigéncias de aprendizagem da UC.

Ex. Normal e de Recurso:
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Nota | x 75% + Nota Il x 25%, sendo

I. O aluno deve apresentar 80% dos trabalhos obrigatérios nas datas definidas em avaliacéo
continua,

II. realizacdo de uma prova cujo enunciado devera ser solicitado pelo aluno ao secretariado do
curso com a antecedéncia de 5 dias antes da data do exame. O aluno devera enviar o trabalho
escrito até 2 dias Uteis antes da sua realizagao para o correio eletronico institucional da docente
e realizar a sua apresentac¢do oral no dia do mesmo.

Software utilizado em aula

NA

Estagio

NA

Bibliografia recomendada

- Kotler, P. e Kartajaya, H. e Setiawan, |. (2021). Marketing 5.0 - Tecnologia para a Humanidade.
. Actual Editora. Lisboa

- Kotler, P. e Et al, . (2009). Marketing Management (Vol. 1).. 1, Prentice Hall. London

- Kotler, P. e Armstrong, G. (1991). Principios de Marketing . 1%, Prentice-Hall do Brasil. Rio de
Janeiro

- Lindon, D. e Lendrevie, J. e Lévy, J. e Dionisio, P. e Rodrigues, J. (2009). Mercator XXI - Teoria
e Pratica do Marketing . 122, Dom Quixote. Lisboa

Coeréncia dos contelidos programaticos com os objetivos

Os objetivos A, B e H consubstanciam-se através conteddos programaticos 1 e 2. De forma mais
especifica, os objetivos C, D, E e F estdo contemplados nas alineas do ponto 1 do programa. O
objetivo G é assegurado nas alineas do ponto 2.

Metodologias de ensino

Unidade curricular com cariz eminentemente pratico. Metodologias expositiva e ativa com a
recriacdo do ambiente laboral com diferentes projetos e tarefas reais a serem solicitadas,
desenvolvidas e operacionalizadas com caracter pontual e/ou continuo.

Coeréncia das metodologias de ensino com 0s objetivos

1) Metodologia expositiva permite atingir os objetivos A, B, C e H.
2) Metodologia ativa consubstancia os objetivos C, D, E, F, G e H.

Lingua de ensino

Portugués
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Pré-requisitos

NA

Programas Opcionais recomendados

NA

Observacgbes

Objetivos de Desenvolvimento Sustentével:

12 - Garantir padrdes de consumo e de produc¢do sustentaveis;

Docente responsavel

i Assinado de forma
Carla DIaS digital por Carla Dias

Mal’q ues da Marques da Cruz
Dados: 2022.01.18
Cruz 15:46:22Z
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