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ESCOLA SUPERIOR DE GESTAO DE TOMAR

CURSO Gestio e Administracio de Servicos de Saide ANO LECTIVO 2010/2011

F1CHA DA UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular GESTAO DE RECURSOS HOSPITALARES
Area Cientifica RECURSOS HUMANOS
Classificaciio curricular OBRIGATORIA Ano / Semestre |z
Créditos Carga horiria das sessdes de ensino
Ereditos Horas de trabalho do aluno -

ECTS Natureza Colectiva (NC)  Orientagéo Tutorial (OT)

6 162 T;30-P; 30

DOCENTES CATEGORIA
Responsével Carlos Manuel Coelho Duarte Professor Coordenador
Teoricas Anténio Manuel Alves Curdia Equip. Assist. 1.° Tr.
Tebrico-Préticas
Praticas Anténio Manuel Alves Curdia Equip. Assist. 1.° Tr.
Pratico-Laboratorial
OBJECTIVOS

Abordar os principais conceitos e tipologia de recursos inerentes a actividade hospitalar.
Compreender a necessidade de gestao face a escassez de recursos.

Analisar os recursos e respectivo grau critico.

Desenvolver competéncias para a gestdo de recursos em organizagdes de satide.

PROGRAMA PREVISTO

Recursos e fontes de financiamento

A Administragdo e as varidveis bdsicas. Niveis e capacidades

A teoria e gestdo dos recursos

O conhecimento como recurso estratégico na sadde

Os recursos financeiros e os humanos - No¢des gerais

Os recursos tecnoldgicos e a importancia dos sistemas de apoio d decisdo
A importancia da qualidade dos dados na gestdo dos recursos

As metdforas organizacionais como abordagem a gestdo dos recursos num Hospital
A Teoria dos Sistemas e a abordagem Sdcio- Técnica

O Hospital como Burocracia Profissional

Aspectos historicos do Servico Nacional de Saide

A Lideran¢ca em sadde




O Balanced Scorcard em Hospitais Portugueses
A Sustentabilidade do Sistema de Saiude
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CRITERIOS DE AVALIACAO

Avaliagdo Continua  Testes Formativos

Avaliagdo Periodica  Frequéncia e Trabalho escrito

Avaliagdo Final Exame

OBSERVACOES _

Dispensam a exame os alunos que obtiverem a média ponderada de 10 valores, para a qual
contribuem os resultados dos testes formativos, estes com a ponderag¢do de 10%, da
frequéncia com 50% e do trabalho com 40%. Sendo que, a nota minima exigivel na
frequéncia é de 8 valores.

HORARIO DE ORIENTACAO TUTORIAL

Dia Horario Local
Quarta-feira Das 20;00 as 22;00 Horas Gabinete de Adm Publica.
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